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Facile_Caisse a été réalisé en répondant au maximum aux demandes d’évolutions des
nombreux clients de Win_caisse et de Caisse_Fac.

Le logiciel permet I'utilisation d'un PC comme caisse enregistreuse. L'utilisation est
intuitive et il suffit d'utiliser les touches pour valider vos ventes. L'utilisation peut étre faite a la
souris, au clavier ou avec un écran tactile.
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Installation du loqiciel :

Le logiciel est disponible en téléchargement ou par Cd-Rom. Llinstallation est
automatique soit a partir du menu du cd-rom soit en langant le fichier téléchargé. Un icone
apparait sur votre bureau et il vous suffit de cliquer dessus pour lancer votre logiciel. Vous
pouvez aussi utiliser le menu ‘Démarrer’, ‘Programme,”“Facile_Caisse’ pour lancer votre logiciel

Note : S vous utilisez la version démo, une temporisation vous fera patienter quelques
secondes pour vous inviter a acheter la version compléte.

Démarrage du logiciel :

Lors de l'installation du logiciel, quelques écrans vous seront proposés pour paramétrer
votre logiciel avec des données par défaut. Vous pourrez déja l'utiliser pour tester la facilité
d’utilisation de Facile_Caisse et vous familiariser avec ses commandes. Vous pourrez bien sur
revenir ensuite sur la configuration du logiciel pour affiner vos paramétres personnels.

Choix de la version :

Suite aux demandes de nos nombreux clients, vous pourrez choisir des options
préprogrammées vous donnant la possibilité de trouver un logiciel quasi-pp$et ) I'emploi suivant
votre activité.

Cliquez sur le paramétrage choisi, les options principales du logiciel seront paramétrées,
mais vous pourrez bien sur retourner dans les différentes options du logiciel pou raffiner vod
réglages.



La configuration la plus importante pour vous est la configuration de vos familles avec les
montants de la tva pour chaque famille, ainsi que I'entéte de votre ticket. Ces deux options vous
permettront déja d’utiliser Facile_Caisse en mode réel avec vos propres parameétres.

Si vous avez choisi une installation préprogrammée les familles seront déja remplies mais
vous pourrez les adapter a votre activié.

Configuration du logiciel (phase 1) :

1/3 Procédure d'installation AN = AFamnIe ‘ Tau]ng;gO
amille .
B |Famile B 19.600
C |Famile C 19.600
D |Famile D 19.600
4 N\ E |Famile E 19.600
F |Famille F 19.600
I I I I — G |Famille G 19.500
Tazxes pour la Taxes pour le Taxes pour la H_ Famile H 19.600
Taxes Frangaises | Delgique par défunt | hucembourg par | Suisse par défaat | |Famille | 19.600
ar défaat (Choix | (TWVh : 21 % oud | défat (TVA 15% | (TVA 78 % aou = "
1;9,5%.::15,5%) ) tcvua %) 244 J[Famile J 19.600
K. [Famille K 19.600
Cliquez sur le drapeau de votre pays, Les taxes seront L |Famile L 19600
créées par défaut pour les familles d'articles mais vous M | Eamile M 19600
pouyrrez les modifier individuellement famille par W Famile N 19.600
farnille. o :
O |Famille O 19 600
k / P _|Famile P 19.600
Q |Famille @ 19.600
R |Famile R 19 600
S |Famille S 19600
T |Famille T 19.600
|Symbo\e devise principale (1 car) ||E j
|Symbo\e devise principale (3 car) | [Eur j G E5057
|Symbo\e devise secondaire {1 car) || = j :
|Symbo\e devise secondaire (3 car) | | Frs j
MNe pas afficher de dewuxigme devise M

Commencez par choisir votre pays et vérifiez que les données inscrites dans les cases de
devises vous correspondent. Vous pouvez choisir d’afficher une seule devise ou une deuxieme
devise avec la conversion correspondante. ( Exemple : 1 € multiplié par 6.55957 pour obtenir le
montant en Francs )

Pour la démonstration, nous utiliseront le cas d'un magasin d’informatique, mais vous
pouvez bien sur adapter Facile_Caisse a votre activité, Commerce de détail, magasin, Services,...

Pour paramétrer vos 20 familles, cliquez tout simplement sur la ligne choisie et remplacez
le nom de la famille et ensuite le taux de TVA a appliquer. Si vous n’étes pas assujettis a la TVA
(' micro entreprise) il vous suffit de laisser cette case a zero.



Exemple : Vous pouvez remplacer la famille A par Matériel, La famille B par Logiciel, La
famille C par Cd-Roms,... Vous n'étes pas obligés d'utiliser toutes les familles.

Configuration du logiciel (phase 2) :

Configuration Générale
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Format A4 (Pré-imprimee) 8! *,—l |—*
Activer le rendu de monnaie pour les "

Impression Automatique du Ticket & ' paiement en espéces
lafin de chague vente
. - B TH
Mb d'exemplaires du ticket & 1 Aqlver le module d'édition des -
imptrimer & imptrirmer chegues

Affichage au format LCD v

Afficher les photos sur les aricles
(Woir parametrage dans la
documentation)
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ﬁ

Dans cet écran vous allez paramétrer votre logiciel dans son fonctionnement général. Si
vous utilisez le logiciel en version démo, vous pouvez passer cette étape et découvrir
Facile_Caisse dans son utilisation préprogrammeée.

Type de facture : Vous pouvez choisir 4 type de factures, ticket format B5 ou A4 ou
facture pré-imprimée. Ce mode peut étre changé lorsque vous le voulez. ( L'entéte pour les
modes B5 et A4 sera paramétrée ultérieurement par le menu outils )

Impression automatigue du ticket : S vous sélectionnez cette option un ticket sera
imprimé sur I'imprimante par défaut a la fin de chaque ticket. Vous pouvez aussi désactiver cette
option et imprimer seulement les tickets que vous voulez avec la touche (F12).




NB d’ exemplaires & imprimer : Vous pouvez indiquer le nb de ticket a chaque
impression.

Imprimer le détail des familles : Cette option imprime ou pas les familles a la fin de
la ligne du ticket. Par contre la famille est toujours enregistrée pour étre utilisée dans les
éditions quotidiennes

RAZ des N° aprés 'Z'. Si vous validez cette option les N° de tickets seront remis a zéro
aprés chaque édition du 'Z' , sinon ils seront incrémentés jusqu'a 99999 avant de retourner a
Zéro.

Annulation sortie avec Echap. Vous pouvez avec cette option neutraliser la sortie de
la caisse par la touche (Echap). Vous devrez cliquer sur le bouton de sortie pour sortie du
logiciel.

Rendu de monnaie (Espéce) : Si vous activez cette option, lors d'un réglement
espeéces il vous sera demandé le montant du réglement pour vous indiquer la somme a rendre.

Activer I'édition des cheques. Facile_Caisse intégre le module d'édition de cheques
de T.F.Informatique. Vous trouverez tous les renseignements dans la documentation jointe sur
le module chéques. Les cheques sont imprimées sur une imprimante normale (Laser ou Jet
d’encre) vous évitant I'acquisition d'une imprimante spécifique. A chaque réglement par cheque
le module d'impression sera activié.

Valider le mode photo : Permet d'afficher la photo des articles sur les fiches. Voir le
détail d'utilisation sur la fiche Articles.

Mode Affichage Directe : Permet I'affichage de la saisie en temps réel sur |'afficheur
géant. Si cette option n’est pas validée I'affichage n’est mis a jour que lorsque le montant est
validé.

Couleur des LEDS : Vous donne le choix dans différentes couleurs pour votre afficheur.
Cliquez sur la barre de défilement pour choisir la couleur qui vous intéresse.

Vous pouvez aussi simuler un afficheur LCD ( Ecriture noir sur fond vert pale )
Paramétrage par défaut.

Configuration I'entéte : Cliquez sur le menu 'Configuration' et choisissez I'option
configuration entéte. Vous disposez de 5 lignes de 30 caractéres pour personnaliser votre ticket.
Les lignes vides ne seront pas imprimées. Vous pouvez utiliser les caractéres Gras et Italic.

Attention si vous rencontrez des problémes s'impression supprimez les options gras et
Italic. Les imprimantes ticket ne permettent pas toujours de gérer ces options. par contre sur
une imprimante standard ces options fonctionneront.



Les imprimantes tickets sont gérés par des ports séries ( Méme en cas d'utilisation d'une
imprimante USB, elle émule un port série dont vous devez connaitre le N° - indiqué lors de
I'installation )

Décalage du ticket vers la droite : Entre le nb d'espaces a imprimer pour décaler le
ticket vers la droite lorsque votre imprimante vous oblige a centrer les facturettes. A utiliser si
une partie de l'impression manque sur votre ticket.

Nb de lignes a la fin du ticket : Permet d'imprimer des lignes vides pour faire sortir le
ticket de I'imprimante et le déchirer si vous n'avez pas de découpe automatique.

Note : Suivant votre imprimante vous devrez entrez les caracteres ASCIlI ( de 000 a 255) qui
permettront de déclencher différents événements.

Saisissez ces critéres dans les fenétres, ainsi que les différentes données concernant
votre installation. Si vous avez choisir le logiciel avec assistance vous pourrez vous faire assister
par un technicien de T.F.Informatique pour ce paramétrage.

Si vous avez aussi notre pack complet ( Matériel + Logiciel ) ce paramétrage sera
automatique lors de la procédure d'installation.



Initialisation phase 3 : Sivous possédez une imprimante ticket.

Initialization ASCH de limprimante Ticket Les codes ASCI dependent de watre imprimante et peuvent &tre trouvés
dans la documentation. lls doiventre étre saisie sous un format décimal de 3

’ﬁ 064 ’_ ’_ ’_ { Codes ASCl de 0004.255) caractéres numeériques. { Exemple - 027 012 128

Mb d'espaces dimprimer dewvant chague ligne du ticket 20 Paramehiage Caracteres
pour décaler 'impression ’ﬁ ’ﬁ ’W ’— ’— ’— Caractires GRAS ON
Mb de lignes & lafin du ticket pour 'ejecter il

yﬁ yﬁ W f f f Caractéres GRAS OFF

DO e Initialisation de [ [ [ [ [ [ comctres TaLQUE ON
I'"_“ﬁ_pr_lma_me*2 ’_ ]_ ]_ ]_ ]_ ]_ Caractéres ITALIQUE OFF

Initialisation de

’_ ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ limprirnante - 3
Dans lamajorité des cas.

Ordre de coupe du papier Connecter un firoir-Caisse I'ouverture du tirair-caisse est

[ [ [ [ (cosesascrcetomazs) l_l_l_l_l_l_l_l_l_l_l_ gggf;gg';g:‘é{;g";'de

l'imprimante & laquelle il est
connecté.

Tester l'ouverture du Tiroir Saisiszer dans les zones
ci-dessous les différents codes
aszcii (de 0 & 255) necessaires
Procédure pour déclencher cette

3]3 d'installation ouverture. (Reportez-vous au
manuel de votre imprimantz)

Entéte du Ticket

Gras

T.F.Informati .
° e ltalic

Le Parc St Hyppolithe IEtBarﬁcS

|
|
| 61570 Almeneches Gras
|
|

Italic

Tel : 02.35.80.81.36 Gras
Italic
Gras
Italic

O

Connexion d'une impirmante ticket sur part Serie

Entrez le N® du port Série de votre imprimante, il ’1—
vous estindiqué lors de linstallation de l'imprimante

Bits par =econde (1200, 8800, 115200,..) 115200
Parite (nfe)

Bits de dannées ( 7/8 ) M
Bit de Stap (001) Valider

Remplissez les différentes zones avec les caractéres correspondants aux paramétres de
votre imprimante. Pour avoir plus de renseignement sur le fonctionnement des imprimantes,
consultez la documentation PDF sur l'installation de votre imprimante.

Merci de votre visite i?e:ﬁcs
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| Gras

Italic
Grag
Italic

Gras
Italic

MOMMrOrT] - e

Pour désactiver ou activer le mode tactile, cliquez sur l'icbne présent en haut a
droite de I'’écran des outils. Suivant votre choix lors de la saisie d'une zone de texte, il vous sera
proposé le clavier tactile pour faire votre saisie ou vous pourrez la saisie au clavier normal.

Méme lorsque le mode tactile est activé vous pouvez quand méme saisir avec votre
clavier normal si vous l'avez sous la main.



Saisie des Données :

La saisie peut étre effectuée au clavier ( avec les touches de fonction pour les ordres plus
complexes, - recherches, effacement,...) , a la souris ou en mode écran tactile. Dans ce dernier
cas, pour la saisie des textes un clavier ergonomique créé par T.F.Informatique apparaitra sur
votre écran et il vous suffira de I'utiliser comme votre clavier standard.

Code postal +vile? 161570 ALMENECH ES\

La touche Majuscule et blocage majuscule, ainsi que la touche Alt Gr vous permettent de
changer les caractéres du clavier comme le fait votre clavier mécanique. La touche Esc vous

permet de sortir du clavier virtuel sans taper de texte. Pour valider votre saisie, appuyez sur la
touche (Entrée)

Pour les saisies numeériques, un
clavier dédié pourra apparaitre pour les

saisies de chiffres rapides. Saisie d'un

N N 7 Somme due |:| |:|
reg_legrent especes, dun  montant Regement
variable, ...

Frs Eur

Dans ce cas saisissez le montant
choisi sur ce clavier numérique et validez
votre saisie.

sl
(22l al™

L lelale
.

ce |

@

Entrez la somme versee par le client pour
effectuer le calcul du rendu de monnaie et
applyez sur (Entrée) ou Validez

La touche ‘C permet d'annuler le
dernier chiffre choisi.




Saisie des dates et des périodes :

Pour la saisie des périodes lors des analyses ou des éditions un écran standard vous est
proposé avec deux calendrier permettant de définir la date de départ et la date de fin de la
période.

Choix d'une periode

) Cllquez . SUF- le & janvier 2008 -+ g décembre 2008 =

premier calendrier, puis sur

le deuxieme, la période sera > > 3 4 5 b

affichée sous le deuxieme 7 8 9 10 11 12 13 1 2 3 4 5 6 7

calendrier. 14 15 16 17 18 18 20 8 9 10 11 12 13 14
21 22 23 24 25 26 27 15 16 17 18 19 20 21
28 29 30 31 22 23 24 25 26 27 28

Pour faire défiler les 29 30 31

& DAujourd'hui: 05/06/2008 - | & DAujourd'hui: 05/06/2008

mois d'un calendrier, cliqguez !

sur le deux fleches & | o 1 |
gauche ou a droite du mois Du [01-01-2008 au [31-12-2008
affiché Janvier ]

) Février

Mars

Pour accélérer votre e
saisie vous pouvez cliquez i

. . utle
deux fois sur les listes de out " AnnéeJ ¢ Annéej x| v
mois et d’année dans ce cas Septembre . ey 2008

la période sera
automatiquement validée du premier ou dernier jour du mois choisi.

Vous pouvez aussi cliquer sur le bouton de I'année
en cours ou de I'année derniére pour valider la période du
1° janvier au 31 décembre de I'année choisie.

= juin 2008 =
Pour la saisie des dates un calendrier vous est 1
proposé et vous pouvez saisir la date en direct dans la g 130 141 @ 163 174 185
zone de texte ou cliquer sur le calendrier pour choisir la 16 17 18 19 20 21 22
date. 23 24 25 26 27 28 29
30
Les dates peuvent étre saisies sous n'importe ¢ OAujourd'hui: 05/06/2008

gu’elle forme de 6 a 10 chiffres. ( ddmmaa, dd/mm/aa,
dd-mm-aa, dd/mm/aaaa) elles seront recadrés sous le
format standard utilisé a savoir DD-MM-AAAA.

Lorsque vous cliquez sur le bouton annuler la
demande en cours est annulée et la demande d'impression
ou d’analyse n’est pas effectuée.

[Conﬂrmez I'édlition du X de |3 jourmnée du
2

|

Entrez la date ou cliquez
surle calendrier

iJ

05-06-2008

iJ




Recherches Atrticles, clients dans les listes.

Lorsque vous effectuer une recherche article ou client, une fenétre vous affiche la liste
des données disponibles et vous pouvez affiner la recherche en tapant un critére dans la zone de
texte.

. , . 2 . —
La liste des données correspondant Caisse Fac (EMai) |

Caisse_Fac Cd-Rom

a vos criteres sera affichee et il vous suffit Caisse_Fac Demarrage
de cliquer sur la ligne sélectionnée pour Caisse_Fac Mise a jour
choisir la donnée. Caisse_Fac Package

Evolution Win_Caisse 2020
S la i | Facile_Caisse (E-Mail)
a liste est trop longue vous Mise & jour Caisse_Fac RESEAU

pouvez la faire défiler en cliquant sur les Win_Caisse 2020 (CD)
boutons (Suite) et (Retour) ou en utilisant Win_Caisse 2020 (E-mail)
les ascenseurs.

. . - 3 + _ N X | ¢
Vous pouvez aussi faire defiler la Sakssceznaitre foa
liste avec les touches du clavier et appuyer
sur (Entrée) pour valider la ligne choisie.

Note :

La recherche est effectuée a l'intérieur de la chaine. Ainsi si vous tapez ‘Paris’ pour
recherche une fiche client, le client ‘Michel paris’ sera affiche aussi ‘Louis Parisot’ et tous les
clients habitants paris parce que la chaine de caractéres ‘paris’ a été trouvée dans les différentes
zones de la fiche adresse.
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Présentation de la caisse :

Plusieurs styles de touches sont utilisables :

- Les touches numériques pour saisir un prix ou une quantité. Il faut savoir que si la
longueur de la saisie est supérieure a 10 caractéres (par défaut — paramétrable) le code est
automatiquement interprété comme un code barre et donc c'est la gestion d'article qui est
utilisée. Cette option vous donne la possibilité d'utiliser un lecteur de code-barre sans nécessiter
de configuration compliquée.

- Les touches de famille. ( en bas & gauche ) ou l'utilisation des lettres de 'A" a 'T".
Suivant l'option d‘affichage choisi es touches pourront étre remplacées par les Touches
Rapides. Pour passer d'un affichage a l'autre appuyez sur le bouton ‘Touches Rapide/ Touches
Familles” a coté du bouton Fonctions.



Mode Famille rapides

L'apput sur un bouton
affiche dans les boutons
de drotte les articles

les cutils . Configuration
des touches rapides )

Mode Touches Famille

L'apput sur un bouton valide
le montant saisi en direct dans
la famille correspondante.
(LlEme fonction quappuyer
sur les touches de A& T)

- Les Touches d'acceés rapide (sur le coté droit de I'écran) un simple click sur la touche
permet la vente de l'article. Si vous avez défini vos touches de sélection de familles, vous pouvez

T R

correspondant & la Famille \; ——
rapide choisiz, { Voir dans -

83.00¢ ~
112)3)* —
4586
7189
00 0 c

.

LS |

Effectue la vente
de larticle
sélectionné. Vous
pouwvez utiliser le
coefficient avant
pour effectuer la
vente de plusieurs
unités. (Fx 4 *
plus touche )

Pour passer en mode
Touches Familles,

cliguez zur le basculant

-
i

s 8 Ems

B300¢

i

Pour passer en mode
Familles Hapides,

basculant

cliquez sur le bouton

Effectue la vente
de Iarticle
selectionné. Vous
pouvez utiliser le
coefficient avant
pour effectuer la

/,—f vente de plusieurs

unités, (Ex 4 *
plus touche )

afficher différentes catégories de touches rapides pour chaque famille rapide créée.

La touche X permettant la vente d'un article en stock. Exemple X223 vendra l'article qui
a la référence 223. Le 'X' n'est pas nécessaire dans le cas d'utilisation d'un code barre ou d'une

référence supérieure a 10 chiffres.

Avec la touche ‘X’ vous pouvez aussi bien utiliser la référence numérique que le code
rapide de l'article si vous en avez créé un. Dans notre exemple de fiche article vous pouvez

vendre l'article de plusieurs fagons :

- Lirele code barre
- Tapezlaréférence numérique directement puisque la longueur de la référence est

supérieure a 10 caracteres.



- Tapez'X'+ laréférence numérique de l'article.
- Tapez'X' + le code rapide de l'article ( dans I'exemple ‘FCAISSE)
- Appuyez sur ‘F9’ et recherche I'article dans la liste proposée.

Les touches de [wemsrmaam
reglement pour répartir les == s
modes de  reglements ou e SR { i‘ 3‘ 3] -]
I'utilisation des touches de — | | = 4\ 510
fonctions (F1 a F4). 7‘3‘ 9/

La touche F4 permet PR e == —] ‘
I'accés aux modes de réglements | | 10| .|C
supplémentaires. \Vous pouvez ‘ ‘ o — e re—
répartir  un  réglement  sur IR
plusieurs moyens en indiquant @ @ P 4
pour chaque mode de reglement ﬂ T R— ‘
la somme a lui attribuer. La e o — — Z‘e@t‘ememﬁ =
répartition sera effectuée dans les Lo
éditions de caisse. Les différents @ 3 ‘
modes de reglements peuvent : J _J
étre paramétrés dans la boite a
outils.

Vous pourrez accorder un crédit a ce client en appuyant sur la touche (F5). Dans ce cas
vous devrez sélectionner une fiche client pour suivre le crédit accordé. (Voir fiche Gérer les
crédits )

Note : Lors de la saisie du mode de réglement si le client a atteint son nb de ticket de
fidélité il vous sera proposé de créditer la remise obtenue sur le ticket en cours. Si vous
acceptez le ticket sera crédité de la somme obtenue et le compte de fidélité remis a zéro.

- La touche (F6) permet d'enregistrer le reglement d'un client en crédit. (Voir fiche Gérer
les crédits)

- la touche (F7) qui permet de décider d'une remise a appliquer sur les ventes d'articles.
L'application de la remise est valable pour tous les articles vendus jusqgu‘a I'annulation de la
remise par un nouvel appui sur la touche (F7) et la sélection d'une remise ‘zéro’ ou un appui sur
la touche (ESC). Le total des remises accordées sera indiquée en fin de ticket.

- La touche (F9) qui vous ameéne la liste des articles que vous pouvez sélectionner
directement pour les facturer. Tapez au moins trois caractéres dans la zone de saisie pour
affiner votre recherche. Si vous souhaitez sortir sans valider darticle appuyez sur la touche
(Echap)

- La touche (F11) permet de demander une facture en cours de saisie. L'adresse vous
sera demandée avant I'édition sur l'imprimante. Si une facture est demandée, le ticket ne sera
pas imprimé.



- la touche (F12) permet de ressortir le dernier ticket. (Seulement si vous n'avez pas
commencé un autre ticket, sinon passez par les outils pour ressortir un ticket déja imprimé)

- les touches (ALT) + (F12) permettent de changer d'utilisateur. Par défaut I'utilisateur
est le code 01 qui correspond au magasin.

- Pour annuler le dernier ticket en totalité en cas d’erreur utilisez la boite a outils.

Fonctions spéciales :

- Correction d’un ticket en cours. Si vous étes autorisé, appeler I'écran des fonctions
et appuyez sur <Alt+F8> . ou cliquez sur le touche de fonction. Vous pouvez aussi directement
cliquer sur le ticket affiché sur a caisse.

Le ticket va vous étre affiché en détail et vous pourrez effacer la ligne choisie. Si cette
ligne concerne un article en stock la quantité sera créditée dans son stock.

- Annulation du dernier ticket. Pour annuler le dernier ticket (Client qui change
d‘avis), il vous suffit de sélectionner I'option (Alt+F9) dans le menu fonctions. Cette option n’est
disponible que pour un ticket cléturé, si le ticket est encore en cours utilisez I'options correction
d ‘un ticket en cours. (voir ci-dessus)



Menu Touches de fonctions :

En cliquant sur le bouton ‘Fonctions’
vous faites apparaitre ou disparaitre le menu
des touches de fonctions.

= i Alt+ gt Alt+
-1 F10 ﬂ F5 @' F10

Facture Clients Attente

Ces fonctions vous sont expliquées s o e

dans les differents modules du logiciel. |||||ﬂ|||| F4 @ F9 F11
La plupart de ces fonctions peuvent el e Qotls g Lhonaning

étre activées ou désactives suivant l'utilisateur
de la caisse. ( Voir module paramétrage des
utilisateurs )

Alt+ @ Alt+ & Alt+

Fo

Sortie CaiﬁeJ Correction y Annulation y

La mise en attente du ticket

(Alt+F10) permet d’effectuer une autre vente Alt+ | Alt+ ﬁﬁﬁ Alt+
en enregistrant toutes les informations du F2 EI F3 b F12
ticket actuel pour les récupérer Edition du "X’ }| Edition du 7' J|  Utilisateurs

ultérieurement. ( Par exemple un client vous
demandant de patienter,...).

@ Alt+
Vous recommencez un ticket pour le = F12 3 F1

client suivant, et ensuite il vous suffira de Imp.Ticket ) Aide
recliquer sur le bouton attente pour récupérer

I'ancien ticket et le terminer ) . FE @ F11 FT

’

. Regle.Crédit Assistance Remise
Vous pouvez mettre autant de ticket en o’ o’

attente que vous le souhaitez. Quand vous

mettez une vente en attente un libellé avec

I'heure d'attente vous est proposée mais vous

pouvez mettre tout autre texte pour vous n
mémoriser la vente. ( Nom du client,..) Touches = *

Famil =l  F9 LY Esc
amifies Fonctions Fin

En cliquant sur Liste dattente
(Alt+F11) vous rappelez la liste des ventes en
attente et vous pouvez rappeler le ticket choisi en cliquant dessus. Vous la terminerez en
ajoutant les articles manquant et en choisissant le mode de réglement.

Note : Vous ne pouvez pas sortir de la caisse avec un ticket en attente. |l est nécessaire
de valider les tickets en attente dans la liste avant de sortir de votre logiciel ou de passer dans
les outils.



Exemple de ventes :

Le fonctionnement est possible soit en cliquant sur les boutons avec la souris, soit en
appuyant sur la touche correspondante du clavier soit en cliquant sur la touche si vous disposez
d’un écran tactile.

10.25 (A-Matériel)
85.00 (D-CD-ROM)
F2 (Réglement par chéque)

Une fois le mode de réglement utilisé l'ordinateur incrémente aussitét un nouveau
numéro. Si vous souhaitez appliquer un coefficient utilisez la touche * (étoile) . Exemple pour
vendre 2 * 10 € tapez d'abord 2 puis * puis 10 et ensuite validez la touche famille.

Pour annuler une vente, utilisez la touche moins avant de taper votre chiffre. Si vous
souhaitez annuler une vente ou effectuer un retour tapez -1 * (Référence) et la somme facturée
sera négative, le stock recrédité.

Différents exemples de saisies :

X223 (Vente de l'article référence 223, quantité 1)
1508 (150 € a répartir dans la famille B)

2 * X100 (Vente de deux articles référence 100)

F3 (Réglement espece)

Notes :

- Si vous saisissez un article en manuel ou avec un code barre , vous n‘avez pas besoin
de saisir la famille puisque celle ci est indiquée dans la fiche article.

- Sivous vendez 5 articles avec le lecteur de code barre, tapez pour commencer 5 * et
lisez ensuite votre code barre.

- Lorsque vous saisissez un montant entier vous n‘avez pas besoin de saisir les
décimales qui seront ajoutées a .00.

Gestion des Crédits :

Gestion des Crédits
Lorsque vous faites crédit a un client il vous choisissez ‘Crédit’
comme mode de réglement. Vous serez automatiqguement redirigé vers
le module des fiches clients. Si le client n'a pas encore de il vous faudra _ o
la créer, sinon effectuez une recherche de sa fiche et validez la. ( Vous pfﬁl'éesr;fnﬁ:id;e:
pouvez utiliser le lecteur de code-barre si le client a sa carte). 172.00

Lorsque vous étes en saisie crédit client une touche apparais sur
votre fiche client en vous demandant de valider ce crédit. Une fois

Crédit...: 0.00



validé, le montant sera ajouté au du client. Vous pourrez faire le point sur les sommes dues par
ce client en cliquant sur l'icone *Compte’.

Reglement d'un crédit :

Lorsqgue qu’un client vient régler sa dette, il vous suffit taper la somme réglée et ensuite
de cliquer sur la touche (F6) ou de choisir I'option ‘Regl.Crédit” dans le menu des fonctions.
Ensuite indiquez le mode de réglement de cette dette comme vous l'auriez fait pour une vente
normale.

Pratigue guotidienne :

Lorsqu'une famille ne posséde pas de libellé ou que le libellé commence par une étoile
"' une fenétre vous donne la possibilité de saisir un libellé de 20 caractéres. Ainsi vous pouvez
détailler les petites fournitures sans pour autant créer trop de familles. Lors de la centralisation
de caisse, les sommes seront comptabilisée dans la famille de base.

Gestion des Gratuits :

Vous pouvez offrir des articles tout en continuant la gestion de votre stock et utilisant la
touche (F7 — remise ) ou en appuyant sur les touches correspondantes ( Fonction + Remises ).
Cliguez sur le boutons ‘Cadeaux’ et le prochain article que vous vendrez sera facturé au prix
zéro. ( Exemple d’application : Article gratuit au bout de x articles achetés )

Editions de la journée :

L'édition du 'X' vous donne un apercu de la journée a tout moment sans aucune
incidence.

L'édition du 'Z' vous imprime la journée en validant définitivement cette journée et en
remettant le compteur de tickets a zéro. Vous ne pouvez plus retourner sur une journée cloturée
et vous devrez saisir une date supérieure pour rentrer dans votre logiciel. La cléture peut étre
réalisée a une date différente du jour. (Exemple le 15 janvier je peux cléturer ma journée du 14
janvier).



Fichier Articles :

Fiche Article / Prestations & ﬁj
o hotos stock Détail
Féférence ou Code Barre  |3693691 Code Alpha [FACILMAIL
L . Liste Sélectionnée
Désignation |Faci|e_Cﬂisse (¥ersion E-mail) - — -
Assistance Téléphonigue 1h -

T . Caisse_Fac [E-Mail)
Type de Fiche : Caisse_Fac Cd-Rom
(Prestation ou Arrticle) » : ga?sse_’fzac ghsié jour
.. i aisse_Fac Package
o .-_.r\\ : Chaque_Fac (E-mail)
Conges_Fac (Mail)
Conges_Fac Cd-Rom
Congés_Fac Pack Cd-rom

11

i

Critéra 1 q |LOGICIEL Conges_Fac Reseau

" Conges_Fac Réseau (54)
Critere 2 Q [Mai Evolution Win_Caisse 2020
Critére 3 Q [cEsTION fuccilaRaic cel(BhzRom
Critére 4 Qg| Frais dEnvai Suivi

) HippoMat {*ersion Mail)
Critéra § Q | Maj Genealogie + HippoMat

00117

m

Mige 4 jour Caisse_Fac RESEAL
Mise & jour Conges_Fac Reseau
Mige-a-jour Gene 2008

Prix de wente Affiché lors du Pack Hipponat

passage en caisse 98.00 Package AGEMDA Il

FlaniFac (Mail)

Frix Hors Taxes 82.78 PlaniFac Yersion Cd-Rom
Presta_Fac E-Mail
Dont 19.600 16.22 PrestaFac CD-Rom
Remise
Code famille E : Facile_Caisse hd Resa_Fac { Cd-Rom)
P Resa_Fac (Wersion Mail)
Catégorie MAIL :I' Resa_Fac (version Reseau) 52
’Q |||u||| 3 E % . des Prestations g @
% i o000 4 = .-~ des Articles G L
Créer Recher. C.Barres Corriger Recept. Copies par Fournisseurs Effacer Fin

L'utilisation du fichier article est trés simple. Vous cliquez sur les boutons pour donner
vos ordres ou sur la liste pour sélectionner un article existant.

Dans le haut de I'écran a droite vous disposez de touches pour afficher les différentes
fenétres annexes de la fiche. ( Infos, Détail, Stock,...).

Le fichier intégre aussi bien les articles (marchandises) que les prestations (Services,
actes,...). La seule différence est de cliquer sur l'icbne correspondant qui sélectionnera les
options de la fiche article/Prestations en fonction du choix.

(Créer) l'icone création permet de créer ou de recherche un article. tapez sa référence,
si l'article existe il sera affiché, si il n'existe pas vous pourrez le créer et remplir la fiche. Le code
article doit obligatoirement étre numérique. Cela ne pose pas de contraintes particuliéres
puisque vous pouvez effectuer une recherche sur le nom de l'article lors de la saisie.

Vous pouvez ajouter un code rapide alphanumérique ( Max 15 caracteres ) qui vous
permettra de vendre votre article en direct en utilisant la touche X suivi du code rapide de votre
article.

(Recher) : (Icone Loupe). Vous pouvez rechercher les articles en tapant une partie du
libellé. Exemple, si vous tapez ‘pack’, toutes les fiches qui comprendront dans leur désignation la



chaine de caractére ‘pack’ seront affichées dans la liste de droite. ( Pack cdr-rom, Pack
Office,....). Il vous suffit ensuite de cliquer deux fois dans la liste pour afficher en détail I'article
choisi.

(C.barres) : En appuyant sur cet icone vous créez une fiche avec un code barre EAN 13
standard commencant par 888. (Données personnelles). Vous pourrez éditer des étiquettes
codes-barres avec le menu utilitaires. Vous pourrez ainsi étiqueter des produits qui ne possédent
pas de codes barres ou de faire vos packs de vente personnels.

(Corriger) : Permet de corriger la référence de l'article affiché en modifiant cette
références dans tous les fichiers. Ainsi toutes les ventes qui avaient été réalisées sous l'ancienne
référence sont transcrites avec la nouvelle référence.

(Fournisseur) : En cliquant sur cet icdne vous affichez la liste des fournisseurs. 1l vous
suffit de cliquez deux fois sur le fournisseur choisi pour afficher dans la liste de droite tous les
articles référencés pour ce fournisseur. Vous pourrez ainsi cliquez sur ces différents articles pour
les afficher en détail.

(Réception) de marchandise permet d’effectuer un mouvement positif ou négatif sur le
stock sans passer par le module fournisseur. Les zones de cumuls sont mises a jour.

(Stock) : Cliquez sur cet icobne pour que la liste de droite affiche les 1000 derniéres
mouvement de cet article. Réception et ventes.

(Effacer) : (Poubelle) ou (Suppr) Permet d'effacer une fiche. Une confirmation vous
sera demandée. Attention cet effacement est définit et vous ne pourrez plus retrouver les
informations de l'article effacé. Il est recommandé de ne pas effacer d'articles tant que vous
avez des statistiques a sortir.

Fontionnement :

Le code tva de l'article est déterminé par sa famille. Les prix sont toujours indigués
TTC et le détail de la TVA sera automatiqguement recalculé sur les factures.

Zones de critéres : Vous disposez sur la fiche article
de 5 zones de critéres programmables vous permettant de s =
classer vos fiche et d'accélérer la saisie. Lorsque vous cliquez
sur I'icone loupe a coté de chaque zone, une fenétre de chois
vous est affichée et vous pouvez créer des textes
préprogrammeés pour chaque critére. IL vous suffira ensuite
de cliquer sur le terme choisi pour qu'il soit recopié dans la

zone de critére. =) 2 x| ¢

Vous pouvez aussi effecteur une saisie manuelle dans
les zones de critéres.

Dans la caisse textile, ces zones sont utilisées pour spécifier les tailles, coloris,... Vous
pouvez créer, corriger ou supprimer ces critéres, qui sont classés automatiquement par ordre
alphabetique.



Dans le menu outils et technique vous pourrez modifier le nom des zones de critéeres
avec l'option paramétrage des textes. Vous pourrez si vous le souhaitez définir aussi les
icbnes a afficher pour les modes Prestations et Articles.

Informations complémentaires. Vous disposez de 5 lignes de textes
supplémentaires qui seront automatiquement imprimées sur les factures. Vous pouvez ainsi
spécifier des critéres de garantie, de retour, d'installation,...

Vous pouvez aussi saisir un mémo/bloc note qu ne sera disponible que sur la fiche et qui
ne sera pas imprimé.

La catégorie, permet d'attribuer I'article dans une catégorie définie. Vous pourrez ainsi
sortir votre chiffre d'affaire et le récapitulatif de vos ventes classées. Le nb de catégorie n'est
pas limité et vous pouvez utiliser jusqu’a 15 caractéres dans les codes catégories.

La zone ‘Stock mini’, permet de préciser le nombre minimum d‘articles que vous
souhaitez avoir en stock. Vous pourrez automatiquement générer des commandes fournisseurs
grace a cette variable et au nb d’articles en stock automatiquement décomptés lors des ventes
en caisse.

La recherche par fournisseur permet de classifier les articles chez leur fournisseur
principal. Cela permettra un regroupement des articles en rupture pour créer les commandes
fournisseurs. Pour créer de nouveaux fournisseurs, utilisez le module fournisseur du menu outils.

Ne pas afficher le prix d'achat : En cochant cette case le prix d'achat ne sera pas
affiché sur la fiche article. Cela vous permet de pouvoir consulter la fiche article devant vos
clients sans que ceux ci soient informés du prix d’achat. Il suffit de cliquer sur cette option pour
I'activer et la désactiver. Cette validation est valable pour toutes les fiches articles.

Vous pouvez appeler un article en appelant sa référence ou en cliquant deux fois sur
I'article dans la liste proposée sur la partie droite du carnet. Vous pourrez aussi sélectionner
I'article dans la liste si vous avez fait une recherche par criteres ou une recherche par
fournisseur.

Article non géré en stock: Permet de ne pas gérer les variables de stocks.
(Entrés/sorties,...). Cette option peut étre validée pour les article globaux ou articles regroupés
dans une seule fiche sans gérer de stock détaillé.

Nb de points: permet de créditer le compte de points du client a chaque vente de
I'article. Le cumul de points vous donnera la possibilité d'offrir des cadeaux ou des articles
gratuits.

Gestion des Photos :

Si vous souhaitez ajouter des photos sur vos fiches articles, il suffit de valider I'option sur
la page de configuration principale. A partir de cette validation la fiche article recherchera dans
le répertoire c:\program files\Facile_Caisse, une photo correspondant aux critéres ci-dessous :



- Le nom de la photo doit étre la référence suivie de I'extension du fichier photo jpg
ou gif. ( Exemple pour la copie d'écran ci-dessus: 1234567890123.jpg ou
1234567890123.gif )

- La photo doit étre au format 1.1/3 ( largeur = 1.33 x hauteur ) c'est a dire le
format le plus répandu des appareils photo ou des écrans. ( 320x240, 640x480,
1024x768,...)

- La photo doit étre enregistrée dans le répertoire du logiciel c'est a dire c:\ program
files\ Facile_Caisse.

Ventes Particuliéres :

Vente des articles avec libellé modifiable. S vous souhaitez pouvoir changer le
libellé lorsque vous vendez l'article mettez une etoile “*’ devant el nom de l'article. Lors de la
vente en caisse, le nom exact vous sera demandé avant de valider la vente. ( Exemple : vous
vendez des articles de comptoir , Stylo, gadgets, vous ne souhaitez pas faire de fiche pour
chaque article, vous créez une fiche (*Bazar) en laissant le montant a zero.

Attribuez cet article a un des boutons rapides de la droite de votre écran. Lorsque vous
cliguerez sur ce bouton le nom vous sera demandé ( vous pourrez tapez ‘Stylos’ et le montant )



La Gestion des Stocks détaillés :

Les stocks détaillés permettent de gérer des stocks différents pour une méme référence
de code barres. Utilisés principalement pour les gestion des vétements et des magasins de
textiles.

Définition des critéres: Les criteres sont définis par défaut mais vous pouvez
personnaliser vos propres critéres avec |'option ‘Paramétrage multi-stocks’ du menu Articles dans
la boite a outils. Les deux colonnes principales sont ‘Taille’ et *Coloris’ mais vous pouvez modifier
ces colonnes et en créer une troisiéme si vous le souhaitez.

[ Taile || Coloiz 7 | 1 Pour modifier les critéres, cliquez sur la
Es Rouge ligne et saisissez votre donnée. Attention, les
M Vert données sont enregistrées dans les fiches en
x'-L JET.E fonction de leur position, une fois un critére saisie
HHL Gris il est déconseillé de le modifier sous risque de

Blanc

= décalage dans les fiches articles.
r.=mg&

Toutefois vous pouvez modifier le critére
si vous ne l'avez pas encore utilisé ou si le
v libellé ne vous convient pas.

Pour gérer un stock multiple sur un article il vous suffit de déclarer cet article en multi-
stock dans la partie info de la fiche article. Le fait de valider ce choix fait apparaitre un nouveau
bouton qui vous permet d'obtenir le détail des stocks pour cet article.

Lorsque vous effectuez une entrée en stock

, . , N . Taill 1] Cal 1 ]

sur un article en multi-stock, I"écran & droite vous =3 Rouge b=
est affiché et vous pouvez spécifier le nb d'articles y S [——
que vous avez réceptionné en cliguant sur les L Jaune
. . PO T XL Moir o
lignes pour signaler le detail. Les zones s'affichetn L e 2500
en jaune. Blanc

Orange

Le prix de vente par défaut est affiché mais
vous pouvez le modifier pour larticle détaillé (
Exemple : prix plus important pour les grandes _ k ) ==
tailles ou un coloris spécial )

La réception des articles avec stocks détaillés doit etre faite dans le module article et
n'est pas disponible dans le module de réception général dans le menu fournisseur. Il est en
effet plus facile de suivre les réceptions des différents stocks des articles détaillés en visualisant
ces stocks avec le tableau récapitulatif de la fiche articles.

Le fonctionnement est le méme pour les ventes d’article. Lors du passage du code barre
ou lorsque vous choisissez I'article dans la liste, le méme écran de choix vous est affiché pour
sélectionner le détail de l'article. Le prix par défaut vous est proposé mais vous pouvez modifier
le prix au moment de la vente.



Sur la fiche article vous retrouvez le détail des stocks en cliquant sur le bouton ‘Multi-s’
pour Multi-stocks.

Fiche Article / Prastations O * u& m
Imfas Phitos stock Multi-5 Didail

Référance oo Code Bema [ Coda Alphs ¥
Snock Dévonpost
Dizagnation [Swant Pub TFI
Taile | Caloris | [ sini [ stock [ PV [=
Type da Fiche (Article & ~ 3 : 3 L. 5 10 2900
vantie i Prestaions) X : AL Gres 5 5 oo
i 3 : AL hloir ] 5 nam
: e, : ] Gres: 5 5 29.00
L : ° ; 7] Mt 5 4 2900
s Gres 5 §  29.00
Type Q) [oen 5 Hair [ & 4 a0
Diénail f Marque Q|TFI [ Logo couleur)

Q|
Taills Ql
Calanis ql

Frix dia weia Affchi lon du
pAsSsAQE an CRISSE zg'm

Prx Hars Taxes

_-des Prestations &
% Coodes Aticles © L S

| kst -, par Foumisseurs  © Effacer Fin

Si vous souhaitez attribuer un stocke mini a chaque ligne de détail, cliquez deux fois sur
la colonne *‘Mini’ de la ligne choisie et validez. Cette valeur sera prise en compte lors du calcul de
réassort dans le menu des fournisseurs.



Le fichier Clients :

Fiche Client

Bloc - Wotes

| Titre

[

: |Mon5ieur

Carte N° 0012

Contrat de Maintenance en cours

| NOM.: [TERROITIN Fabrice

‘ Adresse

B |Le Parc Saint Hyppolythe

‘ Adresse. |

‘ Code + Ville..: |61 570 ALMENECHES

| Teleghone... {02 35 30 31,36

D Maiss.:

| Divers : |Contrat

‘ numero |

‘Respunsab\e |Fabnoe

Fin Cantrat |31/12/2008

‘ Commentaire |

DR

M de tickets.

C.A Total.:

Demierticketle..

kontant..:

Curnul Fidélité. :

Crédit Max. -

Femise..:

<— MNe pas
sélectionner ce
client

Sélectionner
ce client —=

k]

Catégorie..

Premier ticket le..:

—
[Cso62008
B
T o
[O5062008
= o
o
—
—

s)8)a)e]

Crédit...: 0.00

Les fiches sont enregistrées simplement avec le nom
(Remise, crédit maximum autorisé) seront utilisées par la suite.

et l'adresse. Différentes zones

(Créer) : cliquez sur le bouton créer (Livre et crayons) ou appuyez sur (F2) pour
ajouter une fiche. Le numéro de la fiche est automatiquement incrémenté et est transparent a

votre utilisation.

(Recherc) Icéne Loupe ou (F10) permet de rechercher une fiche par n'importe quel
critére (nom, prénom, adresse, ville). Tapez au moins trois caractéres du critére choisi et la liste
des clients correspondants a votre recherche sera affichée. Il vous suffira de cliquer deux fois
dans la liste pour afficher le détail.

(Compte) : Permet d'accéder au détail des crédits accordés au client et des reglements
gu'il a effectué. Le solde du crédit en cours affiché a droite de la fenétre est fonction de ces

écritures.

(valider) vous permet de sélectionner la fiche actuelle comme fiche client pour la vente.
Le montant de la vente en cours sera attribuée a ce client.



(Annuler) permet de dévalider le client en cours pour ne pas que la vente soit
enregistrée sur son compte. Si aucun client n‘est validé lors d'une vente le CA. n'est attribué a
aucun client.

(Effacer) Le bouton (Poubelle) permet I'effacement d'une fiche client. Attention cette
effacement est définitif et vous ne pouvez pas effacer un client ayant une somme due.

(Fidélité) permet d'accéder au détail des ventes de fidélité. (Voir ci-dessous)

Le bouton sortie ou (ESC) permet de revenir au module de caisse.

Fonctionnement général :

Dans la carte en haut a droite vous pouvez saisir une note qui sera attribuée au client.
Elle servira a noter vos commentaires, une demande particuliére, ...

Si vous utilisez le mode fidélité, a chaque vente, le montant de la vente est cumulé sur la
fiche client et un ‘tag’ est affiché dans la carte en bas a droite. Dés que la carte sera remplie et
en fonction du nb de tags nécessaire vous pourrez déduire de son ticket le montant de la remise
accordée.

Détail des tags de fidélité :

Vous retrouvez dans ce tableau les différentes tags des ventes enregistrés pour le client
en cours. Si vous souhaitez remettre ce total a zéro il vous suffit de cliquer sur le bouton
corriger.

De la méme fagon vous pourrez corriger le nb de points acquis par le client en fonction
des articles gu'il vous a acheté. Cliquez sur la zone ‘Points’ pour modifier le nombre.



Personnalisation de la fiche client :

Vous pouvez ajouter des zones sur la fiche client pour saisir des informations
personnelles ou des critéres de sélection. Cliquez sur le bouton ‘Outils’ de la fiche client, le

module de paramétrage va vous étre affiché :

En cliquant sur créer, vous ajouterez des
zones personnalisée ( voir les zones divers,
numéro, responsable.. ) sur I'exemple de la fiche
client.

Pour modifier une zone cliqguez deux fois
sur son libellé, elle sera sélectionnée et vous
pourrez la déplacer, I'agrandir ou la rétrécir.

Pour cela utilisez les différents boutons
proposés sur le module de paramétrage. Une
fois votre paramétrage terminé, cliquez sur le
bouton (Fin) pour ferme le module.

Parametrage des zones

Cliguez deuxfois
Nom de la Zone dans le libelle :

delazone &

Longueur moccjji.f]j.er pour
modifier ses
10 Jj options. (Le
libellé est affiché 2 mm hd

Type de zone &n jaune Lilizez les

:" [ fleches pour

parametrage)

Nb de caracteres positionner la
10 Jj zane dans
I'&cran

Créer une nouvelle zane

% personnelle dans lafiche et @
choisissez ses options

Créer J ci-dessus. {nom, type...) Fin



Gestion des Cartes de fidélité :

Cette option vous
permet de gérer un

Fidelits

systeme de carte de

@ 5 griles (5 tekets) fidélite ayant pour
Caleul de 3 fdelte possibilité I'obtention

e e dune remise pour vos

Lavalidation de toutes les cases permet d'obtenir ~ C|IentS Chaque tICket

© 25 grilles (10 tickets) une remise de (x) % du montant accumul surla carts attrlbué au C||ent se VOI'[

crédité du montant de
son ticket ainsi que d'un
tag comptant les tickets.
Dés que le nb de tickets
est atteint la remise vous
est proposée lors de la

© 45 grilles ( 20 tickets) V demande de reglement
g
Valider

Montant du pourcentage accordé (x) 500 %

3w b grilles (15 tickets)

Mombre de points minimum pour afficher le ,—
signal sur la caisse. 1':'

du ticket client.

Les données

proposées par la mise a

jour tiennent compte du

ticket en cours. Ainsi si vous avez décrété une grille de 10 tickets pour obtenir la remise, dés que

vous validez le client pour la dixiéme fois, un message lumineux apparaitra sur votre afficheur de
caisse vous signalant la disponibilité de la remise.

Lors du réglement si vous acceptez le décompte de la remise de fidélité, la déduction
sera faite sur le ticket et les données de fidélité du client seront remises a zéro.

Suivant le choix que vous aurez fait, la remise peut étre accordée comme un
pourcentage sur le ticket en cours ou un pourcentage sur les sommes cumulées par le
client. Dans le cas d'une remise en numéraire sur les sommes cumulées le montant de la remise
ne pourra étre supérieure au ticket en cours. Vous devrez signaler ce fait au client. Si il accepte
de sacrifier sa remise de 25 euros pour payer un ticket de 20 euros, les 5 euros supplémentaires
seront perdus.

Si la valeur de la remise accordée est égale a zéro, la caisse considere que vous n’utilisez
pas le module de cartes de fidélité.

Gestion des points de fidélité :

Si le nb de points acquis par le client arrive au seuil inscrit dans la case, le nb de points
sera affiché en orange sur la caisse pour attirer votre attention.



Gestion des Commandes clients :

Ce mode permet de saisir des commandes clients et de les mettre en attente en
attendant la livraison du produit. 1l peut etre utilisé aussi bien pour la commande de pizza a

emporter, que pour les réservations de livres dans une librairie.

La commande peut etre liée a un compte client déja existant ou a une fiche libre. Le
mode commande est activé dans les outils avec l'option du menu ‘module commande’ et

paramétrage des commandes.

Paramétrage du module des commandes :

Accessible par le menu outils puis, ‘module commande * et ‘paramétrage commandes’ il

vous permet de préciser le fonctionnement du module des commandes.

Farametrage du module

4'alider le mode 'Saisie de commandes et Validations® v

Temps de livraison theorigue aprés la commande (en minutes) 20

Créer automatiquerment une fiche client pour chague commande v

Document de commande M7 1

Libellé & imprimer Gastion

Document de commande M7 2

Libellé a imprimer Cuisine

Document de commande MN® 3

Libellé & imprimer

@

Fin

Si vous validez le module des commandes, deux nouveau boutons apparaitront sur votre

caisse en dessous du bouton clients :




Vous pouvez spécifier un temps standard de livraison aprés la commande dans le cas
d’une livraison a domicile. Le temps sera calculé en fonction de I'heure de saisie.

Le bouton ‘saisie d'une commande’ qui permet de créer une nouvelle commande pour un
client.

Le boutons ‘Facture’ qui permet de transformer une command en ticket de caisse normal
et de concrétiser la vente.

Si vous demandez la ‘création” d'une fiche client pour chaque vente vous serez
automatiquement dirigées vers la fiche client pour rechercher ou créer une nouvelle fiche client.
Sinon vous pourrez créer des commandes ‘ponctuelles’ dans avoir besoin de créer de fiches.

Lors de la validation de la commande vous avez possibilité dimprimer jusqu'a 3 tickets.
IL suffit de remplir la zone libellé pour que le ticket soit imprimé. Ainsi dans le cas d'un
restaurant par exemple vous pouvez imprimer un ticket pour la gestion et un ticket pour la
cuisine.

Saisie d’'une commande client :

Cliguez sur le bouton ‘Saisie’ sur la caisse, le module passe en mode commande, les
boutons de reglement sont remplacés par des boutons de validation ou annulation de la
commande.

Suivant le votre paramétrage vous pouvez
rentrer les informations en direct ou passer par le Commande en cours
module de recherche pour accéder a la fiche client. Vous
aurez la possibilité de rechercher une fiche existante ou
de créer une nouvelle fiche en cliquant sur le bouton
‘Créer’.

Informations pour la commande

NOM [BAUDGUIN Rodrigues

Adresse ‘Rue de Bichirand

Adresse ‘

Code + Ville ‘26800 BEAUREGARD BARET

Ensuite, un fois passé en mode commande vous
saisissez les articles comme si vous faisiez un ticket.

Information ‘\nterphone N° 452

Heure de livraison ou Enlévement prévue 20ES

Quand vous avez fini la commande vous cliquez

sur le bouton ‘Valide Saisie’ ou appuyez sur les touches =% X |
'CTRL + F1’ et votre commande sera validée. Suivant R aaulty § EXTT
votre paramétrage, vos tickets de commandes seront

imprimeés.

Si vous désirez annuler la commande, cliquez sur ‘Annule commande’ ou ‘CTRL+F2’ et la
saisie sera annulée.

Rappel des commandes en cours :




Cliquez sur le bouton ‘Facture’ sur la caisse, la liste des commandes en cours vous sera
affichée avec le détail de chaque commande. Vous avez alors plusieurs possibilités :

Heure Nom Détail Prix Total
AUBIN Fil s
Hppo Pizza Burger 12.00
19:32 02 5 [ erle Pizza Calzone 12.00 34.00
57640 CHARLY ORADOUR ~ © 228 Reine 10.00
ALEXANDRE Daniéle .
- . Pizza Calzone 12.00
19:33 P 5! o0 S e Pizza Burger 12.00 35.00
51210 MECRINGES Pizza 4 Saisons 11.00
BARBE Olivier
. Boulevard des Déportés Pizza Nordique 10.00
(E= Plzza Reine 10.00 i
20168 PORTICCIO
BAUDOQUIN Rodrigues
. Rue de Bichirand Pizza 4 Fromages 12.00 -
22 Pizza 4 Saisons 11.00 200 »
26300 BEAUREGARD BARET o
~———
R
i
Effacer
Annuler
Valider
il —t

Tour dabord cliquez sur la commande concernée ( elle passe en rouge ) par votre
demande puis choisissez une des options disponibles :

‘Effacer’: pour annuler la commande en cours définitivement aprés confirmation de
votre part.

‘Annuler’ : annulez votre demande en retournant a la caisse.

‘Valider’ : la commande sélectionnée va étre transformée en vente réelle et transformée
en ticket de caisse. Vous pourrez ajouter des articles ou la corriger avant la validation définitive.

‘Corriger’: La commande et rappelée dans la caisse pour y ajouter ou supprimer des
articles. Vous pourrez ensuite remettre la commande en attente en cliquant sur le bouton.
‘Valide commande’.

Une fois la commande réactivée avec le bouton corriger, vous pouvez soit ajouter des
articles directement a partir de la caisse ou supprimer des articles en cliquant sur ticket de caisse
ou en appuyant sur la touche ‘ALT+F8'.



Menu des éditions et des Outils

Co nﬁguratiﬁn

Editions  Articles  Clients  Fournisseurs  Caisse  [nwentaires  Statistiques  Irnprimante Ticket Technique A propos

Made
*  ecran
Tactile

Aout 2008
Juillet 2008
Juin 2008
ai 2008
Auwril 2008

hars 2003 .
Février 2008 R 3
Janvier 2008 £

Décembre 2007 A

Novembre 2007
Qctobre 2007
Septembre 2007
Aout 2007

Juillet 2007

Juin 2007 Analyse Horaire Liste des Articles
hai 2007

Awril 2007

hars 2007

Fewrier 2007 -

m

%‘%

Etat Rapide des Ventes Etat détaillé des Ventes '_,

[} @) k) m) =) ) M) &) E ©
Articles Fourniss. § | Réglem. Utilis. C.Barres Boutons Fidélité Copies Qutils Compos. Cateq. Fin

Le menu de la boute a outils vous permet d'accéder a toute la configuration du
logiciel mais aussi a toutes les éditions et analyses. Vous pourrez accéder aux
différents modules en cliquant sur les boutons en bas de la page pour les options
les plus utilisées et dans la barre de menu en haut de la fenétre pour tous les
autres choix. Le détail des différentes options seront détaillées dans les pages ci-

Accés au fichier fournisseurs. Vous pourrez aussi accéder aux différents modules
relatifs au fichier fournisseur dans la barre de menu du haut de I'écran outils.

général nommé 'magasin’. Cliquez sur corriger puis sur le N° de l'utilisateur choisi
puis entrez son nom d'utilisateur, et accordez lui les différents droits proposés dans
la liste en cliquant sur les options.
Si vous décidez de saisir un mot de passe pour cet utilisateur il devra le rentrer & chaque entrée
dans le logiciel.

ﬁ_ Utilisateurs : Vous avez possibilité de définir d'autres utilisateurs que le cas
g



Le dernier utilisateur est enregistré par défaut et sera automatiquement resélectionné
au prochain lancement de Facile_Caisse.

Attention, veillez a toujours garder au moins un utilisateur avec tous les droits sinon
vous ne pourriez plus rentrer dans les options bloquées sans intervention de nos techniciens.

Pour changer d'utilisateur cliquez sur le boutons (Fonctions) et Changement d’utilisateur
ou appuyez sur les touche (Alt+F12) et choisissez I'utilisateur. Si un mot de passe est
nécessaire il vous sera demandé.

ATTENTION : Veillez & avoir au moins un utilisateur avec tous les droits sinon vous ne
pourriez plus rentrer dans la configuration du logiciel.

Modes de reglements: Par défaut Facile Caisse a défini trois modes de
réglements, ( CB, Cheque et Espéces) mais vous pouvez définir jusqu’a 9 modes
de réglements supplémentaires. Pour chaque nouveau mode de réglement vous
devrez saisir un code a 3 lettres puis le libellé du mode de réglement. Si vous
souhaitez ajouter un icdne graphique vous devrez récupérer des fichiers
graphiqgues nommés mr_regl_xx.gif ou ‘xx’ représente le N° du mode de réglement. De 04 a 12.
N'hésitez pas a consulter le site internet pour avoir plus de précisions.

Paramétrage des codes-barres : Facile_Caisse interpréte les codes barres
”Jl"" standards sans difficulté. Il peut aussi décoder les codes barres spécieux comme
e ceux de la presse et des balances légumes. ( Suivant votre matériel il est
recommandé » de prendre contact avec nous pour parameétrer cette option )

o

Longueur des code-barres : Par défaut fixée & 10 caractéres, cette valeur permet
d'interpréter toute saisie de code numérique supérieure comme un code article et non pas un
'montant’. Dans ce cas la fiche est recherchée dans le fichier et le montant de la fiche article est
imprimé. (Exemple : valeur 4 / si vous saisissez 15412, c'est la référence article 15412 qui sera
recherchée et non pas le prix 15412 qui sera imprimé). Par sécurité la valeur ne peut étre
inférieure a 4, elle est en général fixée a 10 caractéeres.

Gestion des touches rapides: Vous pourrez utiliser des touches ‘texte’ ou
paramétrer vos propres touches avec icones en 3 clicks simples. Utilisez les icones
fournis avec Facile_Caisse ou récupérer des milliers dicones sur Internet pour
personnaliser vos propres boutons.

Accés au module de fidélité ( Voir détail pages précédentes )




Sauvegarde / Restaurations des fichiers. Facile_Caisse est livré avec un
logiciel de backup Tfi_Zip qui permet de sauvegarder rapidement sur une clé USB.
La premiere fois cliquez sur l'icbne ‘Outils’ et indiquez la lettre de votre clé. Les
fichiers sont sauvegardés au format ZIP, vous pourrez les lire ou les récupérer
avec l'explorer de windows.

ATTENTION : S vous effectuez une restauration vous effacez toutes les données de
votre caisse par les données enregistrées sur la clé. Tout ce que vous avez enregistré depuis la
derniére sauvegarde sur la clé sera perdu. A n‘utiliser qu’en cas de probléme.

Paramétrage général: Cest le
deuxiéme écran de configuration que

Catégorie | Libellé de la catéqgorie &
vous avez parcouru lors de SLL R e
I'installation. Vous trouverez toutes les MAIL Ervoi par Mai
P . . . . M Mises & jour
caractéristiques de votre caisse. ( Voir explication en PACK Ervol Pack
début de documentation partie installation ) RESEAU  |Logicels RESEAT

Fichier des Catéqgories : Le fichier
des Catégories, permet de classifier
les articles pour les répartir dans votre
chiffre d'affaire. Cela vos permet une

- " . T o] ) =
deuxiéme classification en plus des B | e @

tri supplémentaire dans les
statistigues

familles.

Cliquez sur le bouton créer ou dans une ligne

vide pour créer une nouvelle catégorie. Il vous suffit de remplir le code de la catégorie et son
libellé.

Cliquez sur la poubelle et ensuite sur la ligne a effacer pour annuler une catégorie.

Si vous souhaitez modifiez une ligne, cliquez deux fois sur la ligne et renseignez les
zones. Le code catégorie comporte au maximum 15 caracteres. Le libellé peut comporter jusqu’a
40 caracteres expliquant la catégorie.

Articles composés :_ Permet de grouper une composition d‘articles sous une

ﬁ méme référence. ( Exemple : Paquet de 5 disquette, ou cartouche de 10 paquets
). Les articles composés décomposent les ventes en détail, ainsi les stocks sont
gérés correctement et la saisie est trés rapide.

La vente d'un article composé se passe comme la vente d'un article classique, avec un
code barre ou en tapant sa référence apres le code *X.



Une fois votre article composé, créez
ses différents composants en cliquant sur les
lignes et en remplissant les colonnes montant
et quantité. Le montant d’'un article dans un
article composé peut étre différent du
montant de I'article vendu seul.

Pour annuler une ligne de la
composition, cliquez sur la poubelle et
ensuite cliquez sur la ligne a effacer.

Articles Composés
Référence ou Code Barre EER)

Désignation [Caisse_Fac Demarrage

Reference Désignation P.Unitaire [Quantité]~
265544 Caisse_Fac (E-Mail) 33.00 1.00
662662 Asgsistance Téléphonique 1h 60.00 2.00

=
@
Prix Total de la composition en cours 203.00

Liste des Factures : Dans la partie gauche de I'écran vous avez la liste des derniers
mois de votre fonctionnement. En cliquant sur le mois choisi vous ouvrirez une fenétre avec
toutes les factures imprimées pour le mois donné. Cliquez deux fois sur la facture choisie pour la

réimprimer.

IMPORTANT : Si vous souhaite réimprimer un ticket (qui n‘est pas le dernier) vous
devrez le transformer en facture. Il apparaitra alors dans la liste des factures a imprimer. ( Voir
ci-dessous comment transformer un ticket en facture )




Menu ‘Editions’ de la fenétre OUTILS :

Edition d'une journée (ticket) : Vous édite le C.A. de la journée par famille mais sans
détailler les ventes. Seules les données récapitulatives sont affichées au format du ticket.

Edition du 'X' format Ticket (Ex : Edition d'une journée détaillée (ticket)) : Vous édite
le CA. de la journée par famille en détaillant les ventes. Les données récapitulatives sont
affichées au format du ticket. A n'utiliser qu'avec une imprimante ticket.

Edition du 'Z' format Ticket : Vous édite le C.A. de la journée par famille en détaillant
les ventes et en cl6turant la journée. Les données récapitulatives sont affichées au format du
ticket. A n'utiliser qu'avec une imprimante ticket.

Réédition d'un ticket / Liste : Réédite un ticket/facturette en choisissant dans la liste
des 300 derniers tickets validés. La liste vous donne le N° de ticket, I'heure de saisie et le
montant TTC. Cliquez deux fois pour valider votre choix ou sur (Annuler) pour arréter. Le ticket
est transformé en facture. Vous devez alors entrer le nom du client ou choisir un client existant
dans la liste proposée avec le bouton ‘Recherche’.

Une fois les zones remplies, cliquez sur le bouton ‘Valider’ pour refermer la fenétre et
imprimer la facture.

Recherche dune facture/nom : Affiche la liste de factures faites en fonction du
critére saisi. Vous pouvez ainsi rechercher toutes les factures faite a un nom précis ou en
saisissant une partie du nom ou de l'adresse, par exemple la ville.

Edition du C.A. d'un mois : Vous sort un journal de caisse réparti sur le mois
demandé. les ventes sont détaillées par familles mais regroupées par jour. Vous avez ainsi un
apercu rapide des ventes réalisées, avec les détail des réglements et le % représenté pour
chaque famille.

Exportation de la journée : Exporte le 'Z' de la journée exp_jou.txt au format texte
(Données séparées par des points-virgules) que vous pouvez récupérer dans votre tableur Excel

Exportation du stock : Exporte le fichier des articles en stock exp_art.txt au format
texte (Données séparées par des points-virgules) que vous pouvez récupérer dans votre tableur
Excel

Exportation du C.A. mensuel : Exporte un fichier export.txt au format texte
(Données séparées par des points-virgules) que vous pouvez récupérer dans votre tableur Excel.




Menu ‘Articles’ de la fenétre OUTILS :

Liste des articles : Sélectionnez la liste des
articles a éditer, soit tous les articles soit les articles
d'une famille particuliere. L'édition pourra étre
classée par Code article ou par désignation.

Un premier tri peut étre effectué par famille.
Si vous ne spécifiez pas de familles, tous les articles
seront sélectionnés.

Vous pouvez demandez l'annulation de tous
les articles ayant une quantité disponible a zéro.

Si vous avez attribué des articles & un
fournisseur vous pourrez demander une sélection
des articles d'un fournisseur précis en le choisissant
sans la liste déroulante.

Vous disposez aussi du module d'édition
programmable. ( Voir ci-dessous )

Etat des Ventes: ( Global et par catégorie ) Ces deux analyses vous donnent la
possibilité de récapituler vos ventes classées par catégorie ou par famille avec l'indication de
guantité de Chiffre d'affaire et de marge. Vous pourrez spécifier les dates d'analyses et

demander une impression.

Etat des Ventes

Liste des Articles

Tous les articles
Par Famille

| - Congés_Fac

Sélection par Fournisseurs

L ®©

Stock esta zéro

Classement

Par Référence ®

Par Désignation o]

Par famille O
Ne pas imprimer les articles dont le O

b 3

Ref | D Esignation ‘ Famille |

Catégorie | Quentte [ ca | =zca

‘ Code Famille | Toutes les familles _j I~ Ne pas detailler les Aricles
‘ Utilisateur | Toug les Utilisateurs _j

‘ Date de Départ |D1 -03-2007

| Date de Fin [31-03-2007

0.00

Pour les articles vendus sans référence ( En vente directe, elles seront récapitulées dans

une ligne ‘ventes directes’)

Vous pouvez aussi cliquez sur I'option ‘Ne pas détailler les articles’ pour n‘afficher que le

cumul des familles.

En cliquant sur le bouton ‘Exporter’ (la disquette) vous pouvez exporter le tableau pour le

récupérer sous un tableur.




Etat des stocks : Méme sélection que pour le module de liste des articles ci-dessus
mais I'édition vous donne un état de votre stock en fonction de quantité et du prix, ainsi qu'un
récapitulatif par famille et taux de TVA. La valeur de votre stock total vous est affichée. Vous
avez le choix entre le prix d'achat et le prix de vente pour valoriser votre stock.

Hit parades des ventes : Vos donne le classement de vos meilleures (ou moins bonnes
ventes) ventes. Le classement peut étre effectuée sur un période précise, et le classement
effectué soit par C.A, Quantité ou marge dégagée.

Ref | Désignation | Farnille: | Quantité | C.A. | ZCA ‘ Marge -

Inclure les ventes Directes (qui ne passent pas par les fiches

artidles) O 1) Chaoisissez les criteres (Dates,

Classement,...)

Classemertt 2 Lancez l'analyse (lcone
_ ® ParCA, Ventes——— Calculatrice) E _ @
UEEE RIS |m -03-2007 ’70 Par Quantité ’7@ Les meilleures I s | .

Date de Fin |3] -03-2007 | O ParMarge O Les mains bannes 3) Eﬁp?r‘cez ou Imprimez le
resuita

Les moins bonnes ventes peuvent étres utilisée pour décider de vos articles a solder.
Cliquez sur la calculatrice pour effectuer I'analyse et sur l'imprimante pour imprimer le résultat.
Vous pourrez limiter le nb de pages a imprimer pour n'avoir que le début de la liste.

Exporter les ventes : La disquette vous permet d‘exporter votre tableau au format txt
afin de le récupérer dans un tableur comme excel.

Note : Le hit parade n’inclus en principe que les articles. Si vous souhaiter y intégrer les
ventes effectuées en direct ( saisie du montant + famille) cliquez sur I'option proposée.

Edition sur étiquettes : Impression des articles créés en code-barre (888...) au format
d'étiquettes. Les formats des étiquettes sont a régler dans la partie technique. Si vos ne
souhaitez pas éditer tous les codes barres utilisez I'option édition sélectionnée ci-dessous.

Codes barres  sélectionnés:

Permet de sélectionner un liste d'étiquettes e E| [EEETr

Acsistarce Télephonicue 1h

265546

codes barres a imprimer. Commencez par | =
cliquer sur la quantité de code-barres a

imprimer pour l'article et ensuite cliquez
deux fois sur l'article dans la liste de droite.

Caisse =acMse a jour
Caissc_=ac Pac<cge
_Fac (E-mal)
_Fac (il

Vous  pouvez  effectuer une B e o ) N A L)
PN . N . Fprimer 8
reCherChe par Crltere des artICIeS a affICher 2) Chioisizses e code batrs dens la liste Je crile (oL diugessur e
. boutor recherchel, e: recommencez [opération pou tous e codes
dans la liste. harrés sothaités
3 ) Metez vos planzhes c'éliquetis Jens limprimants etLanzez
limpressicn
Un e foi S Vot re I iste faite’ CI i q u ez su r ::lﬁ‘sjaur?egng\”aecegr\'g%hn(y%rs;r;\r[? colcnne 'Tef' et corrigez la quantité

l'imprimante pour lancer l'impression des

feuilles d’étiquettes. . % iJ iJ iJ éJ BJ

Vous pouvez annuler la liste créée en cliquant sur la poubelle.




Editions programmables et intervention sur liste d'articles.

Ce module est accessible a partir du menu ‘Articles’ ou en cliquant sur le boutons rapide
‘Liste des Articles’

Mom de I'edition : |Liste Simplifiée Q
Reference | Libellé [ Codeapha [ Fam | Calegaie | Systéme | Spécificité | ConfigMini [ Puente HT | TausTvhA [ PxWente TTC [«
9852525 Congés_Fac Pack Cd-rom CONGPACK | PACK 8017 19.600 % E0.00
9852524 Conges_Fac Reseau CONGRES | |RESEAU RESEAL 12458 19.600 % 143.00
51515511 Conges_Fac Réseau [64) CONGRESE4 | RESEAL RESE&L 20819 19600 % 243.00
ED4E04E54 tize & jour Conges_Fac Reseau COMGRES A | RESEAL 31.14 19.600 % 109.00
54545555 Fraiz d'Envoi Suivi EMvOI T 836 19.600 % 10.00
3633632 Facile_Caizse (CD-Fom) FACILCD E |AUTRE TACTILE 107.86 19600 % 123.00
3E33691 Facile_Caisse [Version E-mai] FACILMAIL E | MalL TACTILE 278 19600 % 55.00
255383 ‘win_Genealogie XP GENECD 0 | Pack 176.59 19600 % 210.00
98797574 ‘win_Genealogie XP [Mail] GENEMAIL 1] 180,50 19600 % 180.00
E54654 Pack Hipponat HIPF2003 J o PACK 167.22 19600 % 200.00
985385 Hippohat [Version bail) HIFPCD J AL 23411 19.600 % 280.00
EB432 aj Genealogie + Hippokl at HIPPGENE J o PACK 167.22 19.600 % 200.00
50 Mize-a-jour Gene 2008 MaJGENE 0 | el 5017 19600 % B0.00
156385 PlaniFac Yersion Cd-Rom FLANICD F | COROM 121.24 19.600 % 145.00
52525154 PlaniFac b4 ail) FLANIMAIL P WAL 11288 19600 % 135.00
E000 PrestaFac CD-Rom FPRESTALCD G| COROM 1.94 19600 % 58.00
EO01 Presta_Fac E-bail FPRESTAMAIL G Mall E7.73 19600 % 81.00
oon Femize REMISE R oo 19.600 % 0.0
2BE5E56 Fesa_Fac [ Cd-FRaom) RESACD H | COROM 49.33 19600 % 59.00
404845455 Fesa_Fac (Version Mai) RESAMAIL H | MalL 25.00 19.600 % 29.90
8000503 Resa_Fac [Version Reseau) RESARES H | RESEAU RESE&U 124.58 19.600 % 143.00
55236 Festo_FacxP RESTO N | PACK 21572 19600 % 258.00
B265987 Resta_Fac + Plani_Fac RESTORACK M| PACK 26756 19600 % 320.00
4854385486 Fiesa_Show [Version Cd-rom) SHOW H | COROM E8.56 19600 % 82.00
510 Thi_Congés [CD] TFCONGED C | COROM Windows 98 Jer ] 19600 % 45.00
513 Tfi_Congés [E-mail) TFCONGMAIL C  MalL Windows 98 29.31 19.600 % 35.06
E05 TF_COMGE Packagé TFCONGRACK, C | PACK H 49.72 19.600 % 59.46
5333 TF_Planning TFIPL&MN F | COROM 3.86 19600 % 3811
E02 Traite_Fac [E-MAIL] TRAITE O MalL 15.05 19600 % 18.00 J
E04 Win_Traites [CD) TRAITECD O COROM 24.22 19.600 % 28.97
127 Evolution win_Caisse 2020 Al A Mal 24.22 19600 % 2897
124 ‘win_Caisse 2020 [CD] WEAISCD A |COROM Windows 98 7023 19,600 % 84.00 =
Options de Tri Détail de la sélection
Par référence Les fiches Articles v
Les fiches Prestations 2 % - ' @ @
&
Par ode Alpha Supprime les fiches non gérées en Stock [ . I% 'Q e
Par Désignation Supprime leg fiches avec un stock & zéro [ List Cateq. Fourniss. Recher. Imprime Qutils Fin

Avec son paramétrage total et ses sélections multi-criteres, ce module sera un des plus
utilisés pour |é gestion de vos articles. Vous pouvez sélectionner en cliquant sur les boutons
correspondants a cotre choix ( Liste compléte, Sélection par catégorie, par fournisseur ).

La recherche par racine sur le code alpha vous permet de sélectionner tous les articles
sont le code alpha commence par la chaine saisi. ( Ainsi dans notre exemple si je demande la
recherche sur le terme : RESA, seules les lignes dont le code alpha est RESACD et RESAMAIL
seraient affichées ). Pour le fonctionnement en mode ‘textile’, si vous avez utilisez le code alpha
pour créer le style des vétements, vous pourrez ainsi retrouver a la suite tous les articles d'une
méme famille pour vos éditions et vos recherches.

Les articles sont classés suivant I'ordre choisi par I'option de tri. Vous pouvez aussi affiner
la rechercher en sélectionnant d‘autres criteres de sélection. ( seulement les articles, ne pas
afficher les article non gérés en stock,..)



Pour modifier une valeur, il vous suffit de cliquer dans le tableau et de la modifier, elle
sera automatiquement enregistrée dans vote fiche article. Attention, certaines zones ne peuvent
étre modifiées ici. * Décomptes automatiques, dates de ventes,...)

Un simple appui sur le bouton ‘Imprimer’ enverra ce tableau a I'impression en format
paysage sur I'imprimante par défaut. Vous pouvez modifier le titre de I'édition dans la zone ‘Nom
de I'édition” au dessus du tableau.

Une des parties les plus intéressante de ce module et de pouvoir paramétrer les
différentes zones affichées et de saisie. En cliquant sur le bouton ‘Outils’ vous allez appeler
I'éditeur de listing pour choisir une autre édition ou méme facilement créer votre propre édition
en choisissant les zones de votre tableau.

Edition standard
Edition de stock
Edition de Tarifs

Edition des Critéres Py Achat Reference
Fourisseur Libellé
Critére 4 Code alpha
Critére 5 Fam
Mb Dispo Categarie
Valeur Stack Systéme
Entrées Spécificité
Sorties Zonfig Mini
Date Entrée P Vente HT
Diate Sortie Taux TV A
Mb Mini PxWente TTC

Diate Inventaire
Mb Inventaire
Wanguants

& P v
Créer Corriger Effacer Valider

Le fonctionnement en est trés simple, vous cliquez dans la liste de droite pour
sélectionner une édition ou vous cliquez sur le bouton créer pour créer une nouvelle édition. (
Vous disposez de 50 éditions possibles )

Ensuite vous faite passer les zones choisies de la liste des zones disponibles vers la liste
des zones de I'édition en cliquant deux fois sur la zone choisie. Attention les zones sont insérées
dans l'ordre ou vous cliquez. Si vous désirez recommencer votre sélection cliquez sur le bouton
corriger.



Le nom de I'édition peut aussi est modifie dans la zone affichée au dessus des listes.
Cest ce nom qui sera utilisé comme titre de I'édition, vos avez jusqu'a 30 caractéres pour
expliquer votre édition.

Si vous désirez supprimer totalement I'édition cliquez sur le bouton Effacer. Cette
effacement est définitif aprés votre confirmation.

Important :

Les deux premiéres zones de la liste doivent toujours étre la référence de l'article et la
désignation. Ces deux zones sont automatique créées a la création d'une nouvelle édition et lors
d’une réinitialisation.



Menu ‘Clients’ de la fenétre OUTILS :

Du clients : Vous permet de sortir le du client sur une période choisie. Cela concerne
tous les tickets que vous avez mis en ‘crédit’ pour les clients sur la période demandée. Les
réglements que le client a fait par la suite sont aussi imputés dans ce tableau qui vous donne
client par client les sommes restant dues.

Etiguettes code-barres : Edite des étiquettes avec les références du client
reconnaissables par le code barre. Les étiquettes sont imprimées par page de 8.

Cartes clients code-barres : Edite des étiquettes avec les références du client
reconnaissables par le code barre au format ‘carte de crédit’ a coller sur des cartes vierges
cartonnées ou plastifiées. Votre entéte apparait sur I'impression permettant une identification de
votre carte.

Exportation simple du fichier clients : Exporte votre fichier clients au format TXT
gue vous pouvez télécharger dans Excel ou Word pour effectuer un mailing.

Mailing, étiguettes, exportation du fichier client :

Edition Fichier Adresses

Avec ce module s resses seleconnees
VOuSs pouvez caegore [ @ | |BovDoN A tdrowEOUDN
sélectionner vos clients | et et | e ol 00 FLERS
suivant différentes

critéres, lieu, codeS,, | i e iJ
anniversaires, date de | " -
passage,... puis vous Clients venus sur a périad spéciiés B
pouvez soit imprimer Clents NONvenus pendant a périove spéciiee
des étiquettes, soit des | e e i
listings ou faire une | ™% iJ
exportation des fiches L
sélectionnées.

pour 'exportatio
© Paint Virgule Ajouter des

La liste des . f;“:a““ Jueme i g
. , . , irgule EXPOMAES
clients sélectionnés est "
cumulative c'est-a-dire

que vous sélectionnez &% 1 &% it
un Crltére et CIqueZ Imprime Export Clients Outils Effacer Fin

sur ‘Recherche’ et un
certain nombre de
fiches vont étre sélectionnées. Vous choisissez un autre critére et les nouveaux clients vont étre
ajouté a la liste déja existante.

Une fois vos différentes sélections terminées vous pouvez lancer |'exportation ou
I'impression.



Pour remettre la liste a zéro cliquez sur le bouton ‘Effacer’.

Pour I'exportation vous pourrez choisir le format avec ou sans guillemets et le séparateur
de zones ( tabulation, pont,virgule,... ). Li nom du fichier vous sera demandé au moment de
I'exportation. Vous pourrez récupérer ces fiches dans excel ou dans un autre logiciel de mailing.

Pour les étiquettes un module de
paramétrage automatique vous est fourni en
cliquant sur le bouton ‘Outils'.

Reglage des étiquettes codes-barres Formats Définis
es val ées en

65 efigueties 36.1 x 21.2 mm

Vous pourrez choisir un des format
prédéfini ou paramétrer vos propres étiquettes
au millimetre prét.

27 etiouiettes 70 31 mm

—

ement |5

- =
37 = v
Imprime J| Valider 16 efiquettes 105 % 35




Menu ‘Fournisseur’ de la fenétre OUTILS :

Fichier Fournisseurs

Le fichier fournisseur vous permet d’enregistrer les fournisseurs de vos articles. Vous
pourrez référencer le fournisseur sur la fiche article afin de pouvoir générer automatiquement les
commandes des articles en rupture.

MO, |T F Informatique

Adresse. |Le Parc Saint Hyppolythe Bloc - Notes

Adresss... | Livraison possible le Samedi 2

Code +Ville..: |61 570 ALMENECHES

Télephone .. 02 35 80 31 .36
Télécopie...

Contact - |Fabrioe Terroitin

E-Mail |T.f.\@wanadoo fr

Site.: |h‘rtp fhwww Hinformatique . com

M® de compte chez le fournisseur...  |N45214 Liste des Fournisseurs (Cliquez deux fois |

Fournisseur
T.F.Informatique 61570 ALMENECHES

o) Il

La liaison sera faite avec le nom du fournisseur, aussi veillez bien a saisir un nom
explicite que vous retrouverez sur vos fiches articles.

Cliquez sur l'icobnes Création (cahier+crayon) pour créer un nouveau fournisseur. Vous
pouvez saisir un mémo dans le bloc-notes. Pour appeler un fournisseur cliquez tout simplement
2 fois dans la liste des fournisseurs. ( Cadre en bas a droite).

Pour supprimer un fournisseur, cliquez sur la poubelle et validez votre demande.
Note : Vous pouvez ajouter les zones ‘Contact’ et ‘N° de compte’ chez le fournisseur qui

seront imprimés sur les bons de commande que vous pourrez faxer ou envoyer par mail a votre
fournisseur.



Commandes Fournisseurs :

Fournisseur .F.Informatique j |N° Compte |N4521 4 Classement

. " Par référence
‘Le Farc Saint Hyppohthe | Contact |Fabr\ce Terraitin ¥ Par Désignation

‘ Sélection

‘51 570 ALMENECHES " Tous les articles
* Seulement les ruptures

Fef | Désignation Dispo Mini FProposé Accepté o
265546 Caisse_Fac Cd-Rom 16.00 20.00 4.00 4.00
9852525 Congés_Fac Pack Cd-rom 8.00 20.00 12.00 1z.00

Le module des commandes fournisseur utilise les fiches articles pour générer des bons de
commande a faxer ou envoyer par e-mail a vos fournisseurs.

Il vérifie la quantité disponible en stock avec la quantité minimum souhaitée et vous
propose d'effectuer une commande. Il vous suffit de cliquer sur la colonne ‘acceptée’ pour
modifier la quantité proposée par l‘ordinateur. Une fois les quantités validées vous pouvez
imprimer le bon de commande.

Pour sélectionner le fournisseur cliquez sur la liste déroulante et sur le fournisseur choisi.
L'analyse sera automatiquement faite en fonction des critéres définis.

Criteres : La liste peut étre affichée triée par référence ou par désignation. Si vous
validez l'option ‘tous les articles’, les articles qui ne sont pas en rupture de stock seront aussi
affichés dans la liste pour vous permettre de faire une commande préventive.

Avec la poubelle vous remettez la liste des quantités acceptée a zéro, vous permettant
ainsi de ne sélectionner que les articles choisis.



Réception des Commandes :

Ce module vous permet de saisir la

réception de vos commandes en mettant a jour la : tion de Marchandi

quantité réceptionnée, et éventuellement le

dernier prix d’achat. | Date |07-06-2008

Entrez le référence de l'article et appuyez sur

Lors du lancement le curseur se positionne et U R I R T

automatiquement dans la zone ‘Référence’. Tapez |Reference ||

la référence de l'article réceptionné ou passez le Désignation

code-barre. |

. Ly, er s Cluantité en stock,
L'article est affiché, avec ses différentes | |

informations et le curseur se positionnent sur la |Derniére entrée |
zone quantité ou il vous suffit de rentrer le nb
d’article regu, puis d’appuyer sur Tabulation pour
passer a la zone suivante et indiquer le nouveau | Quantite Récaptionnée |
prix d’achat.

|Dernier prix d'achat |

| Prix d'Achat |

Ensuite appuyez sur tabulation ou cliquez
sur le bouton ‘Valider’ pour enregistrer votre x w
entrée. Le curseur se repositionne sur la zone -
‘Référence’ et vous pouvez faire I'entrée suivante.

Les données saisies sont enregistrées dans
I'historique et sur la fiche article. Cumul des
entrées, date,... Elles permettront la consultation de I'historique des réceptions sur la fiche
article.

Notes : Vous pouvez aussi effectuer une rentrée d’article directement sur la fiche
articles.



Menu ‘Caisse’ de la fenétre OUTILS :

Fond de caisse : Ce module vous permet de créer un fond de caisse qui sera affiché sur
votre éditions quotidienne vous donnant ainsi la possibilité de gérer la partie Espéces aussi bien
par les tickets de caisse payés en liquide que par les sorties de caisse que vous pouvez faire
pour payer des factures directement ou lorsque vous faites un dépét a la banque.

Vous ne devez en principe utiliser ce module que pour l'initialisation ou pour une remise
a jour de votre caisse. Ce total est recalculé en temps réel avec les entrées espéces de la caisse
et les sorties que vous effectuez pour déposer votre liquide a la banque ou pour payer un
fournisseur par les sorties de caisses.

Vider le fond de Caisse : Remise a zéro de la caisse le matin dans le cas ou vous
comencez a travailler tous les matins avec un fond de caisse a zéro.

Sortie de caisse : Permet d'effectuer une sortie de caisse (banque, ou paiement
especes) afin de débiter votre solde de caisse. (Utilisé entre autres pour déposer vos especes a
la banque).

Diate 06-06-2008
(] |

juin 2008 Bxplication  [Depot a la banque
Montant ’W
26 27 28 29 30 3 1

> 3 4 5 6 8 Les sorties de caisse concernent les
arelevements faits dans la caisse pour payer

9 10 11 12 18 14 15 e s ot e )
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 1 2 3 4 5 6 b § v
C_DAujourd'hui: 07/06/2008

Ces sorties vous permettront d’avoir un solde de caisse correcte en fin de journée en
fonction du fond de caisse du matin, des entrées et sorties de la journée.

Mouvement de Caisse : Récapitulatif des mouvements de caisse depuis la derniére
saisie de fond de caisse ou sur la période choisie.



Menu ‘Inventaires’ de la fenétre OUTILS :

Saisie d'inventaires : Permet la saisie d'un inventaire & une date donnée. L'inventaire
est initialisé avec les articles et leur quantité au moment au moment de sa création. Si vous
désirez réinitialiser totalement un inventaire dans ses quantités, cliquez sur l'icbne annulation
(Croix rouge) toutes les quantités seront remises a zéro.

Inventaire du 07-06-2008

Ref | Désignation ‘ Famille | Cuantité | Prix achat | Prixwvente | (Stock) e
265544 Caisse_Fac (E-Mail) L 0.00 0.00 43.00 0.00
265548 Caisse_Fac Cd-Fom L 0.00 o.on 49.00 0.00

)8)38) @]

® |

Vous pouvez cliquer sur les derniéres colonnes (Quantité, prix d'achat, prix de vente et
total pour modifier les données, elles seront enregistrées dans votre inventaire)

Une fois votre inventaire terminé, vous pouvez cliquer sur le bouton ‘Imprimer’ ou
I'exporter dans un fichier texte pour le récupérer dans un autre logiciel.

Vous pouvez transférer automatiquement les données de l'inventaire pour mettre vos
fiches articles a jour. Pour cela cliquez sur la calculatrice, mais attention les données de vos
fiches articles (Stock Dispo, Prix vente, Prix d'achat) seront remplacées par les données de votre
tableau d'inventaire). N'oubliez pas de faire vos sauvegardes avant de travailler sur ce style

d'options.

Si vous souhaitez annuler un inventaire, cliquez sur la poubelle. Attention celui-ci sera
effacé aprés confirmation et vous ne pourrez plus le consulter.

Liste des Inventaires : Vous affiche la liste des inventaires que vous avez saisis.
Cliquez deux fois sur la ligne choisie pour visualiser votre choix.




Menu ‘STATISTIQUES' de la fenétre OUTILS :

Point sur les ventes : Vous donne un apercu rapide des ventes de la journée réparties
par vendeur et en vous indiquant le pourcentage.

Vendeur / Période : Vous imprime le récapitulatif journalier et centralisé par mois du
C.A. réalisé par les vendeurs. Peut étre utilisé pour attribuer des primes sur les pourcentages de
ventes. Pour des raisons de lisibilité, vous pouvez afficher les vendeurs de 1 a 10 sur un tableau
et les vendeurs de 11 a 20 sur un autre tableau.

Analyse NOTraire [ juos
moyenne :

C.A. horaire du 01-01-2008 au 01-01-2008 (Tous les jours)

Analyse générale du
C.A en fonction des horaires
et des jours. Vous pouvez |=
choisir un jour de la semaine
particulier ou tous les jours.

Vous sélectionnez la
période recherchée ou cliquez -
sur le bouton ‘Date’ pour
sélectionner automatiquement )
la date du jour.

Cliquez sur le bouton Date do Déport RTINS & @-l
. . Date de Fin [31-12-2008
imprimer  pour envoyer le

graphique sur I'imprimante.

Période du 01-01-2008 au 31-12-2008 cuisee o .

Répartition des ventes i E

sur une période choisie.
Affiche la répartition des
ventes par famille pour une e o
journée particuliére sous forme de W e o
camembert. Vous pouvez

sélectionner la période choisie.

(o

Date de Départ [01-01-2008
Datede Fin  [31-12-2008

2




Menu ‘TECHNIQUE' de la fenétre QUTILS :

Gestion des Devises et familles : Cest le premier module que vous avez rencontré
dans votre installation il permet de gérer les devises du logiciel et d'adapter les noms de familles
et les codes TVA.

Entéte des Factures : Si vous utilisez le mode de facturation B5 ou A4, vous pourrez
configurer I'entéte des factures en choisissant les caractéres et leur taille. Cliquez deux fois sur
les petits carrés grisés et saisissez la ligne d’entéte. Précisez ensuite la police et la taille. Vous
pouvez déplacer I'entéte en cliquant sur les 4 boutons de directions.

Vous disposez de 32 lignes en bas de la facture pour indiquer l'ordre de réglement ou
toute données d'informations pour le client.

Liste des écritures : Affiche la liste des 1000 dernieres écritures juste a titre de
contréle. Aucune action n'est possible dans cette fenétre.

Importation fichier articles : Vous donne la possibilité dimporter un fichier article lors
de l'initialisation de Facile_Caisse. Le format d‘importation est paramétrable. Voir annexe en fin
de documentation.

Importation fichier clients : Vous donne la possibilité d'importer un fichier clients lors
de l'initialisation de Facile_Caisse. Le format d'importation est paramétrable.

Réglage des étiquettes code-
barres :

Réglage des étiquettes codes-barres

Avec ce module vous décrirez le
papier étiquettes que vous voulez utiliser
pour vos codes barres articles. Vous pourrez
préciser tous les parametres et imprimer une
feuille de tests.

L'impression des étiquettes se réglera
en fonction de la grosseur de vos étiquettes.
Attention de ne pas prendre des étiquettes
trop petites sinon votre lecteur de code barre
pourrait avoir des difficultés de lecture ;

Avant de lancer une impression
d'étiquettes codes barres nous vous

& | ¢
!147
recommandons de l'essayer sur une feuille

blanche pour éviter de gacher des feuilles d’étiquettes autocollantes.

Gestion des touches rapides : Voir détail dans les annexes.




Génération automatigue des touches rapides: Les touches rapides sont
automatiquement programmées en fonction des familles et a raison des 24 premiers articles de
chaque famille triés par ordre alphabétique.

Ainsi lorsgue vous étes dans la caisse vous pouvez effectuer une vente rapide en
sélectionnant la famille puis en cliquant sur le bouton de l'article. La vente est effectuée en deux
clicks.

Attention : Cette analyse efface toute attribution manuelle que vous auriez pu faire dans vos
touches rapides.

Modification du mode de reglement d'un ticket : Choisissez le ticket dans la liste
proposeée et cliquez deux fois. Ensuite sélectionnez le bon mode de réglement. Attention cette
option ne fonctionne pas pour mettre ou enlever un ticket en crédit. Si vous avez mis un ticket
en crédit par erreur il vous suffit d'effectuer le reglement du crédit par la procédure normale.

Modification des switchs : Ne doit étre utilisé que pour la maintenance aprés contact
avec nous pour vous indiquer les manipulations a effectuer. Toute modification de ce fichier peut
entrainer de graves disfonctionnement de votre logiciel et nous vous déconseillons
I'utilisation de cette option sans une aide technique.

Modification des clés du poste. Option technigue réservée a T.F.Informatique pour la
maintenance.




Gestion des touches Rapides :

Les touches rapides permettent d’'effectuer des ventes trés rapidement en attribuant des
articles aux touches situées sur la droite de votre écran. Ces touches seront regroupées par
Familles rapides que vous pourrez paramétrer avec cet écran.

Gestion des touches rapides
Assistance Télephonique Th & Cliguez sur Cliguez sur un des fonds ci-dessus et cliguez
Cetose [FE(SE) Iarticle & ensuite sur la touche rapide pour I'attribuer
Caisse_Fac Cd-Rom
Caisse_FacMise ajour aftribuer au
Caisse_Fac Package bouton puis
Cheque_Fac (E-mail) = cligquez surla
=
Conges_Fac (Mail) i l
Conges_Fac Cd-Rom J[O,UChe rapjde
Congés_Fac Pack Cd-ram selectionnse ‘
Conges_Fac Reseau - y ) )
Conges_Fac Réseau (B4)
Evolution Win_Caisse 2020
Frais d'Envoi Suivi Q
HippoMat (version ail) ) ) )
haj Genealogie + HippoMat
Mige & jour Caisse_Fac RESEAL — J
Mise & jour Conges_Fac Reseau
Mige-a-jour Gene 2008 o J
Ui} / / /
Package AGENDA I
FlaniFac itail) Sl
FlaniFac*Yersion Cd-Rom ) y y
Fresta_Fac E-hail @,
PrestaFac CO-Ram i
Femise
Resa_Fac( Cd-Fom) T S— J J J
e Selection Selection Selection Selection
g JgendaMimifal TF_Caonges | Chegue_Fac| Win_Payes
Facile_Cais J ) ) ) ) J g J
Selection Selection Selection Selection Selection
JD_Sharewar FacAlice ResaFac Congés_Fac HippoMat
J J J J J 4 S o
Selection Selection Selection Selection Selection
Yentes Caisse_Fac Maréchal Tfi_Resto Génezlogie
F'ubhmta\resJ "] "] "] "] J J J
Selection Selection Selection Selection Selection Cliguez sur le bouton gauche pour
PlaniFac | Petit Materiel | Zommissions]  Rernise Frais d'envoi changer de familes rapides et sur le x @
VEntes houton droit pour madifier le libellé de la
- - - - - categorie des touches rapides
—

Commencez par cliquez avec le bouton droit sur un des boutons en bas a gauche de
votre écran et saisissez le Nom de la famille rapide. ( Exemple : Caisse.F ) sur lequel nous allons
regrouper toutes les version de ce logiciel.

Ensuite cliquez sur un des articles dans la liste de gauche, vote curseur se change en
croix. Cliguez ensuite sur le bouton auquel vous voulez attribuer cet article et adaptez le libellé
au bouton pour qu'il soit compréhensible. Pas de libellé trop long. Le prix sera attribué a ce
bouton et il vous suffira de cliquer dessus pour vendre l'article.

Pour changer la couleur des boutons et faire une sélection visuelle plus facile, cliquez sur
un des boutons de couleur au milieu de I'écran et cliquez ensuite sur le bouton dans la droite de
I'ecran ce bouton sera automatiquement coloré.

Affichage des articles dans la liste : Vous pouvez effectuer une recherche multicritére
avec le boutons rechercher ou afficher la liste compléte avec le bouton articles.



Vous pouvez aussi créer vos propres boutons graphiques en quelques clicks.

Commencez par cliquer sur le bouton ‘Outils’ et ensuite sur un des boutons de familles
en bas a droite de votre écran, vous allez arriver dans le module de création des boutons.

Yy |E¢ [HP) -
e (o)
3 Facle_caisse

5_informatique

Déplacez wous dans les repertoires et cliquer deux fois surun
icone pour latribuer au bouton.

ﬁ Cliquez pour
changer la couleur.
Mémoire J _______: g ________________

Tapez le texte que woUS wOUISZ woir apparaitre sur le boutan.

Wous pouveZ télecharger de nouveall icones correspondant
awotre activite sur notre site internet == Cliquez IC] ==

Yy 9

Déplacez vous dans les répertoires pour rechercher les icones installés avec votre logiciel.
Vous pouvez aussi utiliser les autres icones de votre Windows ou en télécharger sur internet. A
chaque fois que vous rentrez dans un répertoire, tous les icbnes disponibles sont affichés.

Cliguez deux fois sur I'icbne que vous voulez voir affiché sur votre bouton, et ensuite
entrez directement le nom du bouton en cliqguant dessus. Ensuite choisissez le couleur de
I'écriture et validez. Votre icone graphique est prét et automatiquement positionné dans votre
caisse.

Pour annuler un icdne et revenir a 'affichage Texte, cliquez tout simplement sur l'icbne
effacer, une confirmation vous sera demandée.



Importation de fiches Articles :

Pour importer vos articles, créez un fichier texte nommé ‘Import.txt’ que vous
recopiez dans le répertoire c:\program files\Facile_Caisse de votre logiciel.

Avant de lancer l'importation il est recommandé d'effectuer une sauvegarde de vos données |

MNam du Fichier: 'Importtd’

- Référence

aaalil 3 Séparateur : Tabulation
B - Désignation X .
C - Prix Achat Féperaire : ChvbBycaisse_facii
D - Prix Vente La premiéra zone doit &tre |a référence "NUMERIQUE" du produit
E - Code Famille
F - Quantité 1) Cliguez sur les zones disponibles dans I'ordre des zones de vatre fichier
G - Cum.Entrées " - o
H - Cum.5orties 2) Testez l'importation etwérifiez vos zones dans le tableau
3) Lancez l'importation
Femplace les fiches déja existantes par l'imporation v
lgnarer la premiére ligne du fichier (contient les noms des zones) r
FRiéinitialization
Ref | D &signation | P &chat | P VBHM Fam Quantité | Entiées | Sorties ‘ Fourniss ‘ Catég
Lancer l'importation Test d'importation

EJ

Un enregistrement par ligne, séparé par des tabulations. La référence est obligatoire et
numeérique peut remplacer une référence existante si vous cochez |'option.

=

4

Cliquez sur réinitialisation pour remettre le format a zéro.

La premiére zone est obligatoirement la référence numérique. Ensuite choisissez dans le
tableau de gauche les zones dans |'ordre ou elles sont dans votre fichier import.

Si votre fichier import contient une donnée qui ne peut ou que vous ne souhaitez pas
importer, utilisez une zone ‘X' non utilisée.

Cliguez sur le bouton Test d'importation pour vérifier si vos zones sont bien réparties et
lancez I'importation.



Importation des fiches Clients :

Avant de lancer l'importation il est recommandég d'effectuer une sauvegarde de vos données |

Mom du Fichier : 'Impcli.td’

SOWEAL Patricia | Route de Fouen
MOCHIMN Adrian Fue du Tillet

LE MARECHAL Ser| Chemin Biron
FALMENTIER Idriss Rue de Lawval
GUILLEMEAIUX Mar Route de Saint Marc

38210 MORETTE | 02.03.53.39.50
26400 AUTICHARP | 05.36.08.57 60
37630 CHARGE 03.86.25.4454
22660 ETABLES 5L 01.72.38.21.73
36330 LE POINCOM | 06.04.54.09 55

A - Nom :Zone 01 : DUJARDIN Maxence Séparateur : Tabulation
E - Adresse rZone 0Z : Rue de la likerte Fiépertaire | Chex_poifichiers\Facile_Caisse_Pizza
< - adresse Z H
D - Code + Ville :Zone 05 : Z4410 FESTALEMPS Zone 01 : DUJARDIN Navence
E - TEéL :Z2one 06 @ 03.18.21.07.28 Zone 02 : Rue de la likerte
F - Catégorie Zone 03 :
G - Crédit max H Zone 04 :
H - Remise : Zone 05 : 24410 FESTALEMFS
¥ - MNon utilisé g.21.0 g
X - Non utilisé : Zone
X - MNon utilisé
¥ - Non utilisé
¥ - Non utilisé
X - Non utilisé
Figinitialisation |
MNom Adresse Adresse 2 Code +Ville |Tél |Catégone Credit bax Remise
DUJARDIM hMaxenc Rue de la liberte 24410 FESTALEMP 03.18.21.07 .28
JOUWIN Fon Fue du Burtul B1270 BONMNEFOI | 01.10.27.72.53

DESPORTES Seqc RUE DES AUBEPIM
BRAULT Ada Route du Poteau

25330 LIZINE 02.04.37.8010
52240 MILLIERES | 06.23.19.20.22

= -

Vous pouvez importer des fiches clients a partir d’'un fichier impcli.txt a recopier dans
votre répertoire Facile_Caisse.

Analyse

Cliguez dans le tableau de droite sur une des zones de votre fichier actuel et ensuite
cliquez sur sa position dans le cadre de gauche. Repetez autant de fois cette manipulation que
VOus avez de zones a récupérer.

Ensuite cliquez sur le bouton ‘Analyser’ et vérifiez que votre paramétrage corresponde
aux colonnes du tableau. Si le programmation est mauvaise, cliquez sur le bouton Réinitialiser et
recommencez votre paramétrage.

Une fois le paramétrage termine cliquez sur le bouton ‘Import’ pour récupérer vos fiches.
Attention, les fiches vont étre ajoutées a votre fichier clients, ne faites pas la manip plusieurs
fois vous auriez des doublons.

Cette manipulation est a faire lors de l'installation du logiciel pour récupérer des données
de votre ancien logiciel mais il est déconseillé de la faire une fois que vous étes en exploitation.



Astuces :

Pour utiliser la facturation proportionnelle. ( Exemple au poids ). Entrez comme
prix de vente le prix au Kilo, ensuite lors de la saisie, tapez le poids puis le signe
multiplié et enfin choisissez I'article. Le prix de vente sera multiplié par la quantité

ANNEXES :

Questions — Réponses :

Q — Comment faire un avoir ou un retour de marchandise ?

R — Il suffit de rentrer un montant ou une quantité négative. Si vous utilisez une référence,
entrez la quantité en négative avant avec le signe multiplié. ( Ex : -1 * ‘Reference’ ). Le stocke
sera recrédité de la quantité entrée.

Q — Comment sauvegarder toutes mes données sans passer par le module de sauvegarde ?

R — Il suffit de recopier sur une clé le répertoire c:\program files\Facile_Caisse en sélectionnant
tous les fichiers ayant pour extension “*.w*’ ( Si vous ne malitrisez pas recopiez tout le
répertoire sur votre clé USB ou sur un autre disque).
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